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1. MACIMOPT ®OHOA OLEEHOYHbIX CPEACTB (JANEE - ®OC)

1.1. MnaHupyemble pesynbTaTbl 06y4EHUS O MEXANCLMIIMHAPHOMY KypCy

Kon HanMeHoBaHWe KoMneTeHL U
KOMMETEHUMN
MNK1.3 KoopAnHMpoBaTb M KOHTPOAMPOBATb AEATENbHOCTb COTPYAHMKOB CAYXXO NpeanpusTim

Typn3iMa 1 rocternpnmmcTBa.

B pe3ynpbrate OCBOEHNA MeXOMCUNMNTNMHAPHOIO Kypca O6y‘-ialOLLI,l/Il;ICFI OOJDKEH:!

MMETb I'IpaKTVI"IeCKVIVI OnbIT:

- NPOW3BOAUTL KOOPANHALMIO PABOTbl COTPYAHMKOB CNY>KObl NPeanpuUsTUs Typm3Ma 1

rocTenpnnMCcTBa

yMeTb:

- BNafdeTb TEXHONOrMEN AeNonpon3BoACTBa (BeAeHMEe AOKYMEeHTaLMKW, XPaHEHNEe U

n3BnevyeHne nudopmalmm)

3HaTb:

- 3aKkoHogaTtenbcTBo Poccuickon Qepepaunm B chepe Typusma

- HOPpMaTMBHble OOKYMEHTHhI,

Typa FEHTCKOM OedATe/1lbHOCTU

- ACCOPTMMEHT N XapaKTepPUCTUKU npediaraeMblX TYPUCTCKMNX NPOAYKTOB
- UeHbl Ha TYPUCTCKMEe NPOAYKTbl U OTAEe/IbHblE TYPUCTCKUE N OONOHUTE/IbHbIE YCITYTU

- CUCTEMbl BPOHMPOBAHMS YCNYT
- OpraHmsaumio paboTbl C 3anNpocamMmn TYPUCTOB
- TpeboBaHWst K 0GOPMIEHMIO N YYETY 3aKa3oB

- NOPSAOK KOHTPOSA 33 NPOXOXAEHNEM U BbINOSHEHUEM 3aKa30B
- BUAbl TEXHMYECKMX CPeACTB cbopa 1 06paboTkM MHGOPMALIMM, CBS3U U KOMMYHUKALMIA
- NporpamMmMHoe obecneyeHme AedTeNbHOCTN TYPUCTCKUX OpraHm3aLmin

- 9TWKY O4EeN10BOro obweHus
- OCHOBbI A€ONPON3BOACTBA

pernamMeHTUpylolWme opraHM3aumMio  TyponepaTopCKon

Z



1.2. CoiepyaHne MeXaNCLUMNIMHAPHOIO Kypca

o Tema (pa3gen oucCuUnanHbI) Kon
N (B cooTBeTCTBUM C PIM) KOMMETEHLAM
1 Tema 1. ObweHne N KOMMYHUKaUus MNK1.3
2 TeMa 2. Oblwas XxapakTepucTmnka AeN0BOIro ObWeHNS MNK1.3
3 TeMma 3. YCcTHaa genosas KOMMyHUKaUMSa 1 ee cneumorka MK 1.3
4 Tema 4. KOHPAUKT B AENOBOM OOLLEHWM MK 1.3
5 Tema 5. ManunynsumMm B 4€10BOM OOLLEHNM MK 1.3
6 Tema 6. DopMbl 1€10BOr0 06LLEHNS MK 1.3
7 TeMa 7. 2Tn4eckme HOpPMbl 4ENOBbIX OTHOLEHNI MK 13
8 TeMa 8. OTnka AedaTeNlbHOCTY OpraHM3aLmm MNK1.3
9 TeMma 9. NpodeccrnoHanbHO-AeN0BOMN 3TUKET MNK1.3
10 | Tema 10. [JenoBOW 3TUKET AUCTAHLMOHHOIO AEN0BOro OOLLIEHNS , MK 1.3
11 | TeMa 11. DTUKA KPOCC-KYNbTYPHOro A€10BOro 0bLEeHMs MNK1.3
12 | Tema 12. Ponb nmmnayka B 4€N0OBOM OBLLLEHUN MNK1.3

1.3. CucTeMa OLEHMBAHWUS MEXAUCLMUMIIMHAPHOMY KypCy

MeXaNCUMMINHAPHDIN KypPC M3yYaeTCs B TEYEHME ABYX CEMECTPOB.
dopMa MNPOMEXYTOYHOM aTTecTauum Mo  MEeXAUCUMMIMHAPHOMY KYPCY: KOHTPO/bHas
paboTa - 3 ceMecTp, ANddepeHLUMPOBaAHHbIN 3a4€ET - 4 CEMECTP.

CHOPMUPOBAHHOCTI KOMMETEHLMN

LLIkana oLeHKM YpOBHS

LLikana oueHkm YPOBHA OCBOEHNA ANCUMMNTINHDI

YpoBHeBas WkKana 100 100 5-6annbHad Wwkana, Hiﬂa:ﬁgfgigﬁzso
OueHKM 6ananao/9| 6anane;| AMDEPEHLMPOBAHHAS

KOMNEeTEeHLMN lKana, % lwKana, % oLeHKa/ 6ann

Jonoporosbin Huxe 61 Huxe 61 «HeypnoBneTBopUTENbHO>» / 2 He 3a4TeHO
61-69,9 «Y[OOBNETBOPUTESNIbHO» / 3 3a4TeHO

[MoporoBsbin 61-85,9

70-85,9 «Xopowo» / 4 3a4TEHO

[oBbILLEHHbIN 86-100 86-100 «OTNnMYHO» / 5 3a4TEHO




2. MEPEYEHb OLIEHOYHbIX MATEPUANOB 1)1 TMPOBEAEHUA TMPOMEXYTOYHOMN

ATTECTALNU

BOI'IpOCbI 4N noAroToBkKU K KOHTpOI'IbHOH pa60Te

Ne |

Cofep»aHune Bonpoca

MK 1.3 KoopaMHMPOBaTL U KOHTPOMPOBATL AEATE/IbHOCTb COTPYLHUKOB CYX6 NPeanpuaTUii TypusMa u

rocTenpmMMMCTBa.

1. | Jante onpegeneHue NoHATUIO «0bLLEHME»

2. | Jante xapaKTepucTmKy KOMMYHUKATUBHOW CTOPOHE OBLEHMS

3. | JanTe xapakTepucTuky MHTEPaKTUBHOW CTOPOHE 0bLLeHUs

4. | [lanTe xapakTepUCTrKy NepLuenTMBHON CTOPOHE ObLeHMs

5. | Kakne Tpu nosuumu, 3aHMMaeMble YeNOBEKOM B OOLLEHUMM U onpepenswolme Bblbop cnocoboB u
$OpM ero NnoBeieHMs Bbl4eNgaeT co3gaTeslb TPaHCAKLUMOHHOIo aHanmsa 3. bepH ?

6. | Nepeyncnnre 1 KpaTKo pacKpouTe CyTb GYHKLUMIM OBLLEHMS

7. | Kakne coumanbHO-NCUXONOrM4eckne MexaHm3Mbl NOPOXAATCS 0bLWeHneM? PackponTe nx CyTb.

8. | JanTte noHsTMe onpefeneHunto «CpeacTBO ObLLEeHNS».

9. | Kakue Buabl 06LLEHMS BbIAEASIOT B 3aBMCUMOCTU OT CPEACTB O6LLEeHNS

10. | Y10 NOHMMAETCH Noj CTUAEM obLeHWs

11. | B yeM cyTb pUTyanbHOro obLeHms

12. | B yeM cyTb MaHUNYNATUBHOIO OBLWEHNS

13. | B 4eM cyTb ryMaHUCTMYECKOro O6LWEeHNS

14. | Bugpl ctunen obuwerus no knaccuoukaumm 3. Ppomma. PackpbiTb UX CYTb

15. | Jante onpegeneHune noHaT1io «6apbepbl OBLWEHNS».

16. | MNepeyncante Trnbl GapbepoB OBLWEHUS 1 KPATKO PACKPOUTE WX CYThb.

17. | Y70 NOHMMAIOT NO4 KOMMYHUKATVBHOW KOMNETEHTHOCTbIO?

18. | COBOKYMHOCTb KaKMX 3HAHWW, YMEHWN 1 HABbIKOB MPeAnonaraeT KOMMYHUKATUBHASA 9QPEKTUBHOCTb

19. | JanTte onpegeneHune NoHATUIO «4e/10BOe ObleHne>»

20. | YKaXKMTE MPU3HaKM 4eN0BOro ObLEHMS

21. | Jante onpeneneHne noHaTUIO «3TUKa AEN0BOr0 O6LEHNS»

22. | Jante onpefeneHue NOHATUIO <«Ky/bTypa [LEeN0BOro O6WeHus». YTo npenonaraeT KynbTypa
[EN0BOro 0bLWeHns?

23. | Mepeyncnnte OCHOBHbIE BMbl 4E10BOIr0 ObLWEeHNs

24. | JanTe onpefeneHne NoHATUIO «Le/b AeN0BOro obleHns». MNpruBeamte npuMepbl Lenen AeoBoro
obLeHua

25. | Mepeuncnnte BUAbl 4EN0BOrO O6LWEHMS B 3aBUCUMOCTM OT Leiv obLeHums.

26. | Yto npefcTaBnsgeT cobor aMOLMOHaNbHOE AeN0BOE ObLWeHne

27. | Yto npegcTaBnsget cobomn MHGoOpPMaUMOHHOE AenoBoe oblieHre

28. | Yto npefcTasnsgeT cobon yberkgawllee Aenosoe obleHne

29. | Yto npepcTaBnsgeT cobor KOHBEHUMOHaNbHOE fenoBoe obuieHne

30. | YTo npefcTaBnsget cobom CyrrecTMBHOE AenoBoe oblieHne

31. | YTo npefcTaBnsgeT cobor MaHUMYyISTUBHOE AE/IOBOE ObLEeHNe

32. | Yto npefcTaBnsgeT cobor napTHEPCKOE AenoBoe obuieHne

33. | Mepeuncnnte n packpouTe cyTb GYHKUMN AEN0BOrO 0bLWeHns

34. | Kakne CTOPOHbI OBLEHMS BbIAENSIOT B CTRYKTYRE Ae10BOro obueHms? PackpbiTb U CyTb

35. | Mepeuncnnte BUObI AEN0BOrO OOWEHWUS, BblgeNgeMble B 3aBUCUMOCTM OT KOMMYecTBa Cy6bekToB
obLeHms.

36. | PackponTe cyTb MEX/IMYHOCTHOIO OBLWEHMS 1 yKasaTb Kakummn dopMamMmn AenoBOro ObLLEHUS OHO
MOXET 6bITb MPEeCTaBAEHO.

37. | PackponTe cyTb nNpeacTaBUTENbCKOrO OBLWEHMS M yKa3aTb KakuMn dopmMaMu 4enoBOro obueHus
OHO MOXET b6bITb MPEACTABAEHO.

38. | PackponTe cyTb rpynnoBoro oblweHmsa 1 ykasaTb KaknMm GopMaMm Ae/T0BOrO OBLLEHNS OHO MOXeT
ObITb MPEACTaBAEHO.

39. | PackponTte cyTb NOHATUS «OBLLEHME KYNbTY P>

40. | JanTe onpegeneHne NoHATUIO «Ky1bTypPa MEXHALMOHANbHOIrO O6LLEHNS>

41. | lanTe onpefeneHmne NoOHATUIO «YCTHas peyb» U NepevncinTb ee 0COO6EHHOCTH

42. | lanTe onpefeneHmne NoHATUIO «MMCbMEHHas peyb» U NEPEYNCINTD ee OCOBEHHOCTU

43. | JanTe onpegeneHne NoHATUIO «NyBanYHasa peyb» U NepedYncanTb ee GopMbl

44. | JanTe onpegeneHne NoHATUIO «peyveBas KybTypa» 1 NEPEYNCIUTL ee TUMb.

45. | PackponTe CyTb 3AMTapHOro TMNa pevyeBomr KyabTypbl

46. | PackpoinTe cyTb cpeHennTepaTypHOMN pevyeBOn KybTypbl
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47. | PackponTe cyTb NPOCTOPEYMs KakK TUMa PeY4eBom KyibTypsbl

48. | JanTe onpefeneHne noHITUIO «39TUKET>,

49. | ChopmMynnpynTe onpeneneHne NoHATUS «3TUKETHAs dopmMyna». M NpruBECTM MPUMEPL STUKETHBIX
dopMy1 NPUBETCTBUS, OOPALLEHMS, BbIPAXKEHUS 61aro4apHOCTH, NPOChbbbI

50. | HopMbl npeAcTaBneHns NnapTHEPOB N0 OBWEHMIO APYT APYTY.

51. | Jante obLLyio XapaKTepPUCTNKY BEP6abHOM KOMMYHUKALMN

52. | Jante obLLyio XapaKTepPUCTUKY MOHOJIOTY.

53. | B Kakmnx »aHpax MOHOMOI peanm3yeTcs B 4EN0BOM OBLEHNN?

54. | Jante obulyio XapaKTepPUCTUKY AMaNory.

55. | Jante obuLyto XapaKTepUCTUKY MOAUAOTY.

56. | HaszoBuTe GyHKUMM KOHGIMKTA B E/IOBOM Ob6LEHMM (HA30BUTE HE MeHee 3)

57. | Tunbl KOHGINKTOB B 3@BUCUMMOCTM OT MACLITAbOB M NPOAO/IHKUTENBHOCTU KOHDAMNKTA

58. | KOHOAMKT, BO3HMKAIOWMI B TOM C/Tydae, KOr[a YieH KOMEKTMBA, FPynbl OTCTYNaeT OT
CNOXMBLUNXCS B KONJIEKTUBE HOPM MOBEAEHUS U TPYLOBOW AEATENBHOCTH

59. | HazoBuTe NpnymHbl KOHPIMKTA B E€10BOM OOLEHMM (HA30BUTE HE MEHEE 3)

60. | HazoBuTe cocTtapasiowme (anemMeHTsl) KoOHGAMKTA B 4E/10BOM O6LWEHNN

61. | MNepeuncnnte cTagnm KOHGIMUKTA

62. | CTnav noBeAeHns B KOHPANKTE

63. | HaszoBuTe BE OCHOBHbIE CTPATErMKM NPU PaspPewEHNN KOHPIMKTHOM CUTyaLmm

64. | MNepeuncnnTe rpynnbl METOAOB YNPaBNEHUS KOHOIMKTaMM

65. | HazoBWTe OCHOBHbIE Mepbl MO NMPEAOTBPALLEHNIO KOHQIMKTHOM CUTYaLMM

66. | Jante onpegeneHne NOHATUIO «MaHUMYNSLMS»

67. | BcneactBme  Kakmx XapaKTEPUCTUMK  NIMYHOCTU  MaHUNynaTopa  QPOpPMUPYETCs CKIIOHHOCTb K
MCNONBb3OBAHWMIO MAHUMYNALUMIM B O6WEHMN (HA30BUTE HE MeHee 3)

68. | MaHMNyNaUMM — BXKHbIV S1EMEHT OEN0BbIX OTHOWEHMN. [119 4ero oHM MOryT 6biTb KOHCTPYKTUBHO
MCNONb3OBaHbI B YPABNEHYECKOW NPAKTUKE HA YPOBHE MEXTNYHOCTHbBIX KOHTAKTOB

69. | HasoBuTe Tpu rpynnbl YAOBOK-MAHUMYyNAUUM, UCMOMAb3yEMbIX B [OEN0BOM 0b6WeHun (B criopax,
ONCKYCCUaX, NonemMuke)

70. | Ha 4yTO HanpaBneHbl npaBuia HeNTpanmM3aLmm MaHUNyNsaumm

71. | Cnocobbl pacno3HaBaHWs MaHUMNYASTUBHOIO BO3AENCTBMUSA

72. | PackpounTe cyTb NCUXONOTMYECKNX MAHUMYNSUMI U NpuBeanTe 2-3 NpuMepa

73. | HasoBute  2-3 2n1eMeHTa B3aMMOLEWCTBMSA, HapyLeHWe 6anaHca KOTOpbIX SBASeTCs O6WwnM
NPU3HAKOM HaNNYMg MaHUNYASLUNA?

74. | HazoBuTe Tpu rpynnbl KAYECTB, ONpefensioLmx YPOBEHb IMYHOrO ObasHNS

75. | HasosuTe 2-3 nprema cTtumynmpyowme oblieHne

76. | Y10 NnpencTaBngseT cobom 6ecea kak dopma AeNOBOro ObLEeHNS

77. | Kakne dyHKUMM BbINONHSET becea kak dopma Ae10BOro obueHms

78. | Nepeuncnute B1abl EN0BbLIX beceq,

79. | OHUM 13 ycnosun abbEKTUBHOCTN AEeN0BOM Hecefbl SBASETCS ee Twarte/bHas npeaBapuTesbHas
noArotoBka. YTo oHa B cebd BKIo4YaeT?

80. | OnuwnTe CTPYKTYPY AeN10BOM becefbl.

81. | YTo Takoe aMnatmyeckoe crywaHne? Kaknum oHo bbiBaeT?

82. | Y10 npeacTaBngeT cobon HepedeKCMBHOE CaylwaHme

83. | Y10 NpeacTaBnsgeT cobom akTMBHOE pedieKCMBHOE

84. | MNepeuncnnte npmemMbl 06paTHON CBSA3N

85. | MNepeuncnnTe B1Ab BOMPOCOB B AE/10BOM O6LIEHUM (HE MEHEE 7)

86. | [NepeyncnnTe NnpmueMbl HenTpaamn3aumm BO3PaXKEHUI:

87. | MNpuBeanTe NnpuMepbl NPUEMOB «NOATANKMBAHUSA» NAPTHEPA K NMPUHATUIO PELEHMS

88. | B yeM oTmnume genosou becepl OT NEepPeroBopoB?

89. | YTo NpeacTaBngT cobor neperoBopbl Kak dopma AeN0BOro obLeHns?

Q0. | Bubl NeperoBopoB Mo XapakTepy B3aMMOOTHOLWEHMNS MEXAY CTOPOHaMM BbIAENSIOTCS

Q1. | HasoBuTe aTanbl Npouecca NeperoBopoOB

Q2. | TaKTnyeckure npmemMbl NPOBEAEHMS NEPErOBOPOB

93. | Tunbl COBMECTHbIX pPeLleHn B NeperoBopax

94. | JanTte KpaTKyio XapaKTepUCTUKY My6InYHON peun Kak GdopMe Ae0BOro O6WeHNs

05. | Ha Kakux npuHUmMnax cTpomtcs nybanyHoe obuieHme?

06. | HazoBUTE KOMNOHEHTHI CTRYKTYPbI MyHBANYHOIO BbICTYMEHUS

97. | Tunbl peyen B 3aBUCUMOCTM OT e NyOBNINMYHOrO BbICTYNIEHWS

98. | MpuBeanTe NOCNEfOBATEBHOCTD (CXEMY) YOEXKAALEN peyu:;

Q9. | STanbl NPO6NEMHOIO U3TIOXKEHUS MaTepuana.
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100| OcHOBHble TPeboBaHUS NIOTMKN K YCTHOMY BbICTYM/IEHWIO

101.| lMcuxonornyeckme TpeboBaHMs K apryMeHTam

102| YT0 NpeacTaBngeT cobom coBellaHme?

103/ Buabl coBellaHuit No xapakrepy

104/ lNepeyncnnte MeToAMKM BEAEHWUS COBELLAHNN

Bonpochl ans nogrotoeku kK andpdepeHUMpoBaHHOMY 3a4ETY
Ne° | CofeprxaHue Bonpoca
MK 1.3 KoopanHUPOBaTb U KOHTPONMPOBATbL AEATENbHOCTb COTPYAHUKOB CNYX6 NpeanpusiTUiA TypusMa 1
rocTenpumMMCcTBa.

1, CohopMynmpymnTe onpefeneHne NOHATUIO «3TUKA AENOBbIX OTHOLWEHUN>»

2. [anTe onpefeneHne NOHATUIO «NPOodecCuoHanbHas aTHKa»

3. Ha kakunx nprHLMNax OCHOBLIBAETCS NPOPECCUOHAIbHAS TUKA

4. Ha kaKunx BaXKHeMWmX nokasaTensx OCHOBbIBAETCA COBPEMEHHas AenoBas 3TUKa?

5. CoopMynupynTe onpeneneHne NoHATUI «NMPUHLMMBI TUKN 4EN0BbIX OTHOLIEHU A

6. HasoBuTe aTM4eCKMe MPUHLMMbI B3AMMOOTHOLEHWI OpraHumsaumm C nokynatensiMm (MUHUMyM 3
npuHLMNa)

7. HasoBuTe aTM4ecKne MPUMHLMMbI B3AMMOOTHOLWEHWIW OpraHnsaumMm C nokynatensiMm (MUHUMyM 3
npuHLMNa)

8. CyTb «30/I0TOr0 NpaBuIa MEHEMKEPa»

9. HasoBuTe MpUHUMNLI IMYHOCTU COTMTACHO AOKyMeHTa «/[BeHafuaTb MPUHUMMNOB BEAEHUS Aena B
Poccun», paspabotaHHoro HaumoHanbHbIM GOHAOM «Poccuinckas AenoBas KyabTypa»

10. HasoBuTe npuHUMNbl rpaxkgaHvHa Poccum cornacHo [AokyMeHTa <«/lBeHaguatb MNprHUMNOB
BefeHusa gena B Poccum», paspabotaHHoro HaumoHanbHbiM GOHAOM «Poccunckas aenosas
KynbTypa»

11. YTO OTHOCUTCS K BaYKHEMLIMM «BEYHbIM>» MOPA/IbHbIM AMEMMAM, KOTOpPbIe CTOAT Nepes
cybbeKkTaMu AeNnoBbiX OTHOLWEHUIN, MOXXHO OTHECTU cefyiowme

12, B kakmx obnacTtsax Ha MakpoypOBHE B COBPEMEHHbIX YCNOBUAX BO3HMKAIOT K/OYEBbIE STUYECKME
npobénembl?

13. Kakas opraHusaums cYMTaeTCs CoLUManbHO-OTBETCTBEHHOM?

14. Kakne npeuMylecTsa MOMYYal0T OPraHusaumn, MpuaepXKuBalowmecs MnoanTUKM CoumabHOM
OTBETCTBEHHOCTN?

15. Kakne HefocTaTKm MOMUTUKM COLMANbHOW OTBETCTBEHHOCTM XapaKTEpHbl A1 OpraHM3aummn ee
npuaep>xmsatoLenca?

16. BaxkHenwuve npuHumnbl 3GGEKTUBHOM NOIUTUKM COLMANIbHOW OTBETCTBEHHOCTM, KOTOPbIE MOryT
CIYXXUTb OPUEHTUPAMU 4J1F OpraHu1saumm

17. [MPUYMHBI HE3TUYHOW NPAKTUKM BEAEHNS fen

18. Kakue Mepbl NPUHUMAIOT OpraHmn3aLmy B LENsSX NOBbILUEHUS XapakTepPUCTUK STUYHOCTM NOBEAEHNS
pyKoBOAUTENEN U PAAOBbIX PABOTHUKOB?

10. CohopmynvpynTe onpefeneHne NoHATUIO «3TUYECKNE HOPMbI B IEATENbHOCTN OpraHm3aLmmn>»

20. | Y10 npefcTtaBnseT cobomr 3TUYECKUIM YPOBEHD OpraHm3aumm?

21, YTO NOHMMAETCS Nof4 CNY>KEOHOM 3TUKON?

22. Mepeyncamte TpeboBaHms CY)KEeOHOM 3TUKM

23. Kakne MeponpusT1s NpOoBOASTCS B OPraHM3aumax A5 NOBbILUEHUS YPOBHS 3TUYHOCTW NOBEAEHWS
PYKOBOANTENEN U PAAOBbIX COTPYAHUKOB?

24. C KakoW uenblo paspabatblBaloTCa 9TUYECKME KOAEKCHI

25. MNepeyncamTe OCHOBHbIE MOCTYNAThl 3TUYECKOrO KoAeKca NpeanpuHMMaTens

26. Kakune 3 OCHOBHbIE GYHKLUMU BbINOMHAET 3TUYECKUIA KOAEKC?

27. Kakve 3 Trna KopnopaTUBHbIX STMYECKMX KOAEKCOB BblAENFI0T?

28. CohopMynupynTe onpefeneHmne NoHATUI «aBTOPUTET PYKOBOAUTENS»

20. | CoopmynumpyinTte onpefeneHne NoHATUI0 «MOPaTbHO-NCUXONOMMYECKUI KIUMAT KONEKTMBA»

30. | CoopmMynmpyite onpeneneHme NoHITUIO «HOPMbl STUYHOIO NOBEAEHNS PYKOBOAUTENS>

3L KaknM MHCTpYMeHTapreM AoMKeH 0bnafiaTb PYKOBOAUTENb COMIACHO 3TUKE AE/I0OBbIX OTHOLEHWN

32. CoopmynupyinTte onpefeneHne NoHATUIO «UMPPoBas 3TUKa»

33 MPUHUMMBI 3TUKM OBLEHNS B ULMPPOBOU cpeae

34. MepeyncamTte NpaBuia 3TUKETA NPU UCNONb30BAHWUM rafKeToB (MVHUMYM 3)

35. MNepeyncamTte npaBuaa NePEnUCKM No 3NEKTPOHHOM NoYTE (MUHUMYM 5)

36. MepeyncavTte NpaBuna NoBefeHMsa Ha BUAEOKoHdepeHLMn (MUHUMYM 5)

37. |  YkaxuTe Hanbosee npnemnemyto CTpYKTYpy pesiome




NO

CofeprxaHue Bonpoca

38. CohopMynvpymnTe onpeseneHne NOHATUIO UMUK

390. | Ha kakunx kputepusix 6asmpyeTcst NpaBW/IbHbIM BbIOOP MOAENN MOBEAEHNS

40. CohopMynmpymnTe onpefeneHne NOHATUIO «ITUKET>

41. Buabl aTnkeTa

42. CohopMynmpymnTe onpefeneHNe NOHATUIO «3TUKET>

43. | CdopMynmpynTe onpefeneHne NoHATUI0 «3TUKET»

44. | YeM KOMNJIMMEHT OT/INYaeTCs OT 1eCTU

45, Ha3oBuTe CBOMCTBA MMUOXKA

46. | OcHOBHbIE daKTOPbI, BAMSIOWME HA GOPMNUPOBAHNE NOIOKUTENTBHOTO MUXKA YE10BEKA

47. [MpU3HaKM TPYLOBOIro KOINEKTUBA

48. | OnTuMasbHas YUCIEHHOCTb paboyer rpynnbl (KoMaHAab!)

49. | YKaKUTE 3aKOHOMEPHOCTW, CBOMCTBEHHbIE Paboyen rpynne (KoMaHae)

50. | Tlepeyncnnte 5 OCHOBHbLIX CTagun GOPMUPOBAHUSA M CTAHOBAEHUS HebOPManbHOW rpynnbl B
TPYLOBOM KOIEKTUBE

51, Kakne npaBuia BKIOYAET B cebs feN0BOM TUKET? (YKaXKUTE HE MEHEE 5)

52. [MpuBeaVTE NPUMEPDI NPaBUA 4EN0BOM CybopanHaumm (He MeHee 5)

53. HasoBuTe [Ba OCHOBHbIX TUM HALMOHA/bHBIX KY/bTYpP, KOTOPbIE BbIAENSIOT CPeamM MHOroobpasms
HaLMOHa/NbHbIX KYNbTYP, OPMUPYIOLLMX 4EN0BOE NOBeAeHME 1 oblieHne

54. | [HanTe obuyo XapakTEPUCTUKY 3anafHON A4e/OBOW Ky/bType

55. | [HawnTe obuyo XapakTEPUCTUKY BOCTOYHOM AEN0BOWN KY/NbType

56. | OnuwmnTe OCHOBHbIE YEPTbl HALMOHA/IBHOTO XapakTepa KUTanuen




