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1. NACNOPT ®OHIA OLEHO4YHbLIX CPEACTB

1.1 MnaHupyeMble pe3ynbTaTbl 06y4eHMs No ANCUMNINHE

Koa HanmMeHoBaHWe KoMneTeHLMn
KOMMNeTeHuMn
OK 04, 3bdEeKTMBHO B3aMMOOENCTBOBaTbL W paboTaTb B KOMNEKTMBE U
KOMaHzae;
OK 05. OcylWwecTBndATb  YCTHYIO U MUCbMEHHYI0  KOMMYHUKAUMIO  Ha

rocyaapcTBeHHOM si3bike Poccuinckon Qegepaumm ¢ y4eToM 0CO6EHHOCTEM
COLMANbHOIO N KY/IbTYPHOrO KOHTEKCTA;

OK 09. [Monb3oBaThCH npodeccmoHanbHOM [OKYMEHTaumemn Ha
roCyapCTBEHHOM U MHOCTPAHHOM f3blKax.

B pe3ynbTate 13yyeHus 06yYatoLLMINCS JO/MKEH

MMETb NPAKTUYECKUIA OMbIT:

-[EeNoBOro ObWEHNs C COBMOLEHMEM HOPM KY/NbTYPbl PeYn U SIEMEHTOB ITUKETHOIO
noBefeHus.

YMETb:

—  OCYLWECTBNATb AEMOBYIO KOMMYHMKALMIO KaK CO CBEPCTHMKAMM, TaK M CO B3POC/bIMU (KaK
BHYTPW Ob6pasoBaTelbHOW OpraHM3auMmM, Tak W 3a ee npegenamu), nogbupaTb NAPTHEPOB 414
0EN0BON KOMMYHUKALMKU UCXOLA U3 COOOPAKEHUM PE3Y/IbTAaTMBHOCTM B3aMMOLEWCTBUSA, a He
NINYHBIX CUMNATUN;

— MNPV OCYLECTBAEHUM rPYNNOBOM PaboThl ObiTb KaK PYKOBOAMUTENEM, TaK M YIEHOM KOMaHAb
B Pa3HbIX PONsX (reHepaTop MAEN, KPUTUK, MCMONHUTEND, BbICTYNAOWMIM, 3KCNepT U T.4.);

—  KOOPAMHMPOBATb W BLINOMAHATL PABOTYy B YCNOBUSIX pPeanbHOro, BUPTYa/lbHOroO U
KOMOUHMPOBAHHOIO B3aMMOLENCTBUS;

—  PasBEPHYTO, JIOTUYHO U TOYHO M31araTbh CBOIO TOYKY 3PEHUS C MCMNOMb3OBAHNEM aEKBATHbIX
(YCTHbIX M MUCbMEHHbIX) 93bIKOBbIX CPEACTB;

—  pacno3HaBaTb KOHGIMKTOrEHHbIe CUTYauMM U NPefoTBpallaTh KOHGANKTb 4O MX aKTUBHOM
dasbl, BoICTpamMBaTh AEN0BYIO M O6PA30BATE/bHYIO KOMMYHUKALMIO, M36eras MIMYHOCTHBIX OLLEHOYHbBIX
CYXKOEHUI;

—  aHanM3MpoBaTb 3aZavy U/ Unn NPob6AEMY U BbiAENATb €€ COCTaBHbIE YaCTU.

3HaTb:

— obwne TpeboBaHUA, MNpenbaBaseMble K MNpoueccy AefoBoro 1 npodecCroHanbHoOro
obleHuns;

—  bopMbl 1 TUMbI 4ENOBOV KOMMYHUKALWW;

—  OCHOBHble WCTOYHUKM WHOOPMALMM U PecypcChbl A8 PeweHus 3agad 1 npobnem B
NpodeCcCcnoHanbHOM N/ U COLMANbHOM KOHTEKCTE.

1.2. CoaepyaHue AUCUMNAMHDBI «[enoBble KOMMYHUKaLMU»>

Kona
Ne° Tema (pasgen aucumnanHebl) (B cooTBeTcTBMM C PI/) KOMMETEeHUN
obLme KoMneTeHunmn

1 TeOpeTl/IKO—M?TO,EI,OHOI’VI‘-IGCKMG OCHOBBI 4EN0BbIX OK 4, OK 5, OK g
KOMMYHWKaLMI

2. Mcrxonormsa obLWeHMS Ha MEXTMYHOCTHOM 1 MexxrpynnoBoM | OK 4, OK 5, OK 9
YPOBHSAX

3 [leCTPYKTMBHbIE ABNEHUS B KOMMYHUKALMN 1M CNOCODObI UX OK 4, 0K 5, 0OKg
npeofoneHus

4. DTUKET B LEMOBbIX KOMMYHUKALMAX OK4,0K5,OK9

5. DopMbl 1 HOPMbI YCTHbIX 1 MMCbMEHHbBIX KOMMYHUKALIMM OK 4, OK 5, 0K 9




1.3. CucTeMa OLEHMBaHWMS MO AUCLUMIMHE «[1eN0Bble KOMMYHMKALUN»>

Kypc nsyyaeTcs B Te4eHMe OgHOro ceMecTpa.
dopMa NPOMEXXYTOYHOM aTTeCTaLMM NO AUCUUMNIMHE — KOHTPO/bHAs paboTa.

LLIkana oueHKM ypOBHS
- LLIkana oueHKM ypOBHS OCBOEHWS ONCUMMINHDI
CHOPMMPOBAHHOCTIN KOMMETEHLMN
YpoBHEBas LWKana 100
P 100 H6ansbHas
OLEHKM 6annbHasa o
- o lwKkana, %
KOMMeTeHLUMmn WwKana, %
Honoporosbii Huke 61 Huke 61 «HEe 3a4YTEeHO»
- 61-69, «3a4YTEeHO»
[oporoBsbin 61-85,9 9.9
70-85.9 «3aYTEHO»
[oBbILIEHHbIN 86-100 86-100 «3a4YTEeHO»

2. MEPEYEHb OLEHOYHbIX MATEPWMANOB [J19 TMPOBEAEHUA MPOMEXYTOYHOMN
ATTECTALNU

B xone npoBegeHus KOHTPOMBHOW PaboTbl OCYLLECTBASETCS UTOrOBbINM KOHTPO/b M OLEHKA
PEe3yNbTaTOB OCBOEHUS MEPEYNCIEHHBIX KOMMETEHLMI 1 NX YaCTeN,

KoHTponbHas paboTa MpOoBOAUTCA [ONS 3aKPEreHUs MOMyYeHHbIX 3HAHWA U HanpaBneHa Ha
pacwupeHue, yrnybneHme m cucTemMaTmsaumio 3HaHWK, MOMYYEeHHbIX Mnpu u3ydeHum Ofl. 12
«[lenoBble KOMMYHWMKaLMK»> OByYaloWMMNCS MO CNeumanbHoCT 09.02.07 «/HPopMaLMOHHbIe
CUCTEMBI U MPOrPaMMUPOBAHME>, AN MPOMEXKYTOYHOW aTTeCTaLMM.

CopepykaHme KOHTPOJIbHOM PaboTbl COOTBETCTBYET TPEebHOBaHWSAM paboyen Mnporpammb
ANCUMNANHBI U TpeboBaHMAM, n3noxkeHHbiM B PIOC CIMO no cneupanbHOCTM.
Llenb KOHTPONbHOM PabOTbl COCTOUT B YCTAHOBAEHUWN YPOBHS MOATOTOBKM CTyAEHTA K BbINONHEHMIO

npodeccnoHanbHbIX 3a4a4 M COOTBETCTBMA €ro noAroToBku TpeboBaHuam Oroc Cro no
cneumanbHoCTK 09.02.07 «HPOopMaLMOHHBIE CUCTEMBI U MPOrPaMMMPOBAHNE>»

KoHTponbHas paboTa COCTOMT M3 OTBETOB Ha BOMPOCHI OTKPBLITOrO TUMA M 3aKPLITOro TUMna
No TeMaM ANCUMMINHDI.

Bonpocs! 4518 NoaroToBkM K MPOMEXYTOYHOM aTTecTauum
OK 04. 2¢deKkTnBHO B3anMOOENCTBOBATL M paboTaTh B KO/VIEKTMBE U KOMaHAE;

OK 05. OcylecTtBnaTb YCTHYIO W MUCbMEHHYIO KOMMYHUKALMIO Ha [OCYAapCTBEHHOM Si3blKe
Poccuitckorn Gegepauum ¢ y4eTOM OCOBEHHOCTEN COLMANBHOIO M KyNIbTYPHOrO KOHTEKCTA;

OK 09. lNonb3oBatbca NpodpeCcCUoHanbHOM AOKYMEHTaUMen Ha rocyapCTBEHHOM U MHOCTPAHHOM
A3blKaX.

TeMa 1. TeopeTUKO-METOA0NOMMYECKNE OCHOBbI ENI0BbIX KOMMYHUKaLWIA

1. [lanTe onpepeneHne NoHATUIO «obLeHmne», HazoBumTe BUAbl OOLLEHNS.

2. Kak ctpoutca Mogenb KOMMYHMKALMOHHOro npouecca? KoauvpoBaHWe K pacKkoaMpoBaHMeE
nHbopMaLmm.

3. Y70 Takoe KMHecmnyeckmne cpeacTBa obueHma?

4. HazoBuTe Npocoamnyeckme 1 aKCTpaIMHIBUCTUYECKME CPeACTBA OOLLIEHNS.

5. YTO Takoe «HeBepbasbHble» CPeACcTBa OOWEHNS? YeM 3aHMMaeTCs Takecmka?

6. Kakune Bbl 3HaeTe NpoKceMUYecKme CpeacTBa OOLWEHNS?

7. YTO Takoe «BepbanbHoe» 0blieHNe?

8. YTo Takoe «HepedieKCMBHOE>» CnyLaHne?



9. OxapakTepusymnTte pednekCUBHbIN METOL CyLUaHMS.

10. [NepeyncnnTe OCHOBHbIE BUAbl BepP6aibHOro O6LWEHNS, HA30BUTE UX XapPaKTEPUCTUKN.

11. Ha30BUTE OCHOBHbIE Lie/In OBLEHMS.

12. Kakue Tumnbl BOMPOCOB Bbl 3HaeTe?

13. YTO Takoe «aMNaTn4yeckoe» 1 «n3bnpaTenbHoe» CnyllaHne B e/TOBOM OOLLEHNM.

14. HazoBuTe popMbl BepbasibHOM KOMMYHUKALMN.

15. Ha3zoBWTe COLMaIbHO-NCUXONOTMYECKME MEXAHN3Mbl BOCTIPUATUS HYEIOBEKA YE/TOBEKOM.

16. MpuBeauTe Knaccudmkaumio HesepbasbHbIX CPeACcTB 0bweHus no B.JlabyHckow.

17. lante onpepeneHne TeMnepameHTa, NnepedncanTe TUMbl TeMnepamMeHTa.

18. Y10 Takoe KoaMpoBaHne MHdopmaumm?

19. Y10 Takoe «packoanpoBaHme» nHbopMaumm?

20. Y70 Takoe «xecTbl»? [Mepeuncnmte Buabl ecToB. KakoBa UX PoJb B BOCMPUATUM W Nepepaye
nHdopMaumm?

21. C NOMOLLpBIO KaKMX MPOLLECCOB MPOUCXOAMT nepefada U npuemM MHPopMaumm B npouecce
KOMMYHUKaLNN?

22. [lante onpepenerHne 4enoBoro obueHus.

23. MNepeuncnute oCHoBHbIE GYHKLIMK Peyu.

24. lepeyncnmrte oCHOBHble MakcKMbI [ona 'panca.

TeMa 2. MNcuxonorus ObLLEHNS HA MEXTUYHOCTHOM M MEXKTPYTNOBOM YPOBHSIX

1. [lanTe onpeneneHne MMYHOCTU.

2. YTO BXOOMUT B CTPYKTYPY JIMYHOCTU?.

3.YKaXNTE MeXaHN3Mbl MEXNYHOCTHOM NepLuenumm

4. [lanTe onpefeneHne Masblx COUMabHbIX TPYMN U YKaXUTE UX MPU3HAKM.

5. HazoBuTe BMAbI MasbIX rpynmn.

6. Y710 Takoe «pedepeHTHas» rpynna’?

7.dante onpefeneHve MOHATUIO «COLMAbHbLIM CTEPEOTUN» U KakoBa ero pofib B AE/I0OBOM
obLeHnN.

8. OnuKnTE TUMbI IMYHOCTK NO MeToay Manepc-bpurrc.

9 YTO Takoe «coumanbHbiM CTepeoTun»? Kaknme oTpuuaTe/bHble M MOMIOXKUTENbHbIE CTOPOHDI
CTepeoTUnm3aLmm cneflyeT yYmTbiBaTb B AE€TOBOM OOLWEHNN?

10. [Jante onpegeneHne MNOHATUAM  «KOHQOPMU3M» U <HOHKOHGOPMMU3M», HasoBuTe
MONIOXUTENbHbBIE U OTPULIATE/IbHBIE CTOPOHbBI 3TUX BNEHUN.

11. KaknMun yepTamm 061afaloT IMYHOCTU TUMA «CEHCUTUB» U KUHTYUTUB>»?

12. KaknMun yepTamm 06nafaloT IMHHOCTU TUMNA «MHTPOBEPT>» N «3KCTPABEPT»?

13. Kaknmm yepTamm 06nagatoT IMYHOCTU TUMNA «palmoHan» U «MppaLoHan»?

Tema 3. ,ﬂ,eCprKTMBHbIe ABNeHUsa B KOMMYHUKaLUN U CNocobbl UX npeoanoneHus

1. [NpuBeonTe TMNONOTMN KOHGINKTOB.

2. OxapakTepusymnTe KOHCTPYKTUBHBIE U ECTPYKTUBHBIE KOH/IUKTbI.

3. MNepeyncnnte TUNbl KOHGANKTHBIX IMYHOCTEN.

4. YTO Takoe «KOHGNNKTOreH»?

5. HasoBuTEe nATb OCHOBHbLIX TUMOB KOHQAUKTHBIX NMYHOCTEW. [lepeyncnnte ux OCHOBHble
noBefeHYECKME XapaKTEPUCTUKM.

6. 4YT0 Takoe « KOHGANKT>», TUMbl KOHGNNKTOB.

7. lMepeuncnute ctpatervm MNoOBELEHUS MpU paspeleHnn KOHPIMKTOB MO cucteMe Tomaca-
KnnmeHHa.

8. Y10 Takoe «MaHnnynmpoBaHues»? HazoBUTE MaHUNYNATUBHbIE POK Mo 3.bepHy.

9.470 Takoe « 6apbepbl KOMMYHMKALMN»? Ha30BUTE X OCHOBHbIE BMUAbI.

10. [lanTe onpenenerHme «KOHCTPYKTUBHOMO» KOHPIMKTA.

11. JanTe onpefenerHme «4ecTpyKTUBHOIO» KOHGIMKTA.

12. Kakue cTpaTermm WMpoKO UCMO/b3YIOTCA B paspelleHnn KoHbamnkra?

13. YTO BXOAUT B KATEropmio «4eCTPYKTUBHbIE ABNEHUS>» B KOMMYHMUKALMN?

TeMma 4. DTUKET B Ae/T0BbIX KOMMYHUKaUuMAax



1. YTO TaKoe «3TUYEeCKME HOPMbI ?

2470 Takoe «aTUKeT» Ae0BOro obleHns?

3. [Mepeuncnute OCHOBHbLIE MPUHUMMBI 4ENOBOMO 3TUKETA.

4. KakoBbl NpaBuna BeAeHns 0enoBoro TenedoHHOro pasrosopa?

5. [JanTe onpefeneHune NoHATUIO «3TUKET». [lepeuncnnte BUAbl 3TUKETA.

6 470 BXOAUT B NOHATUE «4ENOBOV STUKET»?

7. DanTe onpeneneHmne «obLEerpaXkgaHCKOro aTnkeTa.

8. OnuwnTe CcocTaBNSALINE UMUOXKA COBPEMEHHOIO A€/10BOIr0 NapTHEpPA.

9. KakoBbl OCHOBHblE QYHKLMN PEYEBOrO 3TUKETA?

10. Kakne BUAbl BU3UTHBIX KApTOYeK Bbl 3HaeTe? KpaTKo UxX oXapakTepusymnTe.
11. CobnofeHNEe KaKMX STUYECKMX MPUHLUMMOB Bbl CYMTAETE Hambonee BaXKHbIM A1S Pa3BUTUS
[EeN10BbIX OTHOWEHWI B COBPEMEHHbIX YC/TOBUAX?

12. Kak HasblBaeTCst CBOJ NpaBW/ NOBEAEHMS B BU3HECE?

Tema 5. q)OprI M HOPMbl YCTHbIX 1 MMCbMEHHbIX KOMMyHVIKaLI,VIVI

1. [epeuncnnTe cyLLecTByoWMe CTUIN NPOBEAEHNS AE10BbIX COBELLAHUN.

2. Buabl ynpaBneH4eckon JOKyMEHTALMN 1 NpaBkia 0bopMaeHUs yNpaBleHYeCKMX JOKYMEHTOB
3. Y70 Takoe «4enoBov NeperoBop»?

4. HazoBuTe uenm MHPOPMaLMOHHOMO M ONEPATUBHOIO COBELLAHWN.

5. MNepevncnute BUAbl AENOBbIX COBELLAHWNM.

6. MNepeuncnnte BUaAbI LOKYMEHTOB MO UX GYHKLMOHANbHOMY Ha3HAYeHMIO.

7470 Takoe «4OKYMEHT» N NOLAMHHUK LOKYMEHTA?

8470 aBngeTCa pekBM3UTaMM JOKYMEHTA?

9.4T70 Takoe JOKYMEHTOO60POT?

10. MepeyncnmTte pacnopsanTenbHble JOKYMEHTbl OpraHmn3aumm,

11. Kakne LOKYMEHTbl OTHOCSATCS K OPraHM3aLMOHHBIM B OpraHM3aLmm 1 Ha npeanpuatnm?
12. Mepeyncnmte MHPOPMaLMOHHO-CNPABOYHbIE JOKYMEHTbI OpraHm3aLmm.

13. O6CY»KOAEHMIO KaKMX BOMPOCOB NOCBALWATCSA NPOb6AeMHble CoBelLaHns?

14. Ha3oB1TE OCHOBHblE METObl BEAEHMS AENOBbIX NEPErOBOPOB.

15. Buabl BONpoCoB K cobeceHuKy.

16. KakoBbl OCHOBHblE GyHKLMM enoBon 6ecenbl?

17. KakoBbl 0COBEHHOCTM [eN0BOro TenedOHHOro pasroBopa?

Bonpockl 3aKpbITOro Tuna:
TeMa 1. «TeopeTUKO-METOA0/IOMNMYECKNE OCHOBbI AE/T0BbIX KOMMYHMKALIMI»

1. [AnHaMmyeckas XapakTEPUCTUKA MNCUXMYECKMX TMPOLECCOB U MNOBEAEHUS  4Ye/loBeKa,
NPOABASIOLANCS B UX CKOPOCTU, U3MEHYNMBOCTN?

A) BCMbINbYNBOCTb

B) MHTEHCUBHOCTb

B) TeMnepameHT

2. HekoTopblt yCTOMYMBBIM O6pa3 KaKOro-mbo ABNEHUS UIN YenoBeKa, KOTOPbLIM MOJb3yTCS B
OBLLEHNN KaK CPefCTBOM «COKPALLEHNs» NpoLecca y3HaBaHus?

A) lNo3HaHue

B) Ctepeotun

B) MaeHTndurkaums

3. CNOXKHBIV NPOLLECC B3aUMOAENCTBUS MEXAY NMOObMMU, 3aK/I0HAOWMNCS B OBMeHe MHbopMaumen,
a TakXXe B BOCMPUATUM U MOHUMAHWK NapTHEPaMK APYr APYra, Ha3blBaeTCs:

A) nenosble OTHOLWEHWS

B) obuweHune

B) KOMMyHMKaTOP

4. YTO Takoe KoanpoBaHue nHdopmaumm?

A) cnocob nepefaym ee OT OLHOIO XMBOrO CyLECTBa K ApyroMy
B) xpaHeHune



B) HegoCTynHOCTb

5. Kak HasblBaeTcsa 3pUTENbHO BOCMPUHMMAEMbIe ABUMXKEHWUS OPYroro 4YenoBeKa, BbiMOMHSOWME
BbIPA3UTENbHO-PErYNATUBHYIO GYHKLMIO B OOLLEHNN?

A) KuHecuka

B) npocoanyeckmne n akCTpanmHrBMCTUYEeCKne cpeacTaa

B) Takecuka

TeMa 2. lNcmxonorus obLeHUs Ha MEX/TUYHOCTHOM U MEeXrpyrnnoBOM YPOBHAX

1. YenoBeK, KOTOPbLIN OPUEHTUPYETCS Ha CBOW BHYTPEHHWW MUP U CKIOHEH K CaMoaHanusy,
3aMKHYTOCTU?

A) ceHCcuTmB

B) paumoHan

B) uHTpOBEPT

2. lNpu3HaK Manoun rpynmnsbi.

A) Hann4me CTPYKTYpPbI

B) HeT obwmx GopM 1 MHEHUI

B) HET COBMEeCTHOM AedaTebHOCTH

3. CoumanbHas rpynna, Ha KOTOPYIO MHOMBUE OPUEHTUPYET CBOE NOBEAEHNE

A) peanbHas

B) pedepeHTHas

B) 3akpbiTas

4. MofaTAMBOCTb IMYHOCTM PEeANbHOMY UM BOOBPAXKAaEMOMY AABNEHMIO OBLLECTBA?
A) HOHKOHGOPMU3M

B) pedepeHTHOCTL

B) koHdOpMUM3IM

5. MexaHW3M CaMOMO3HaHWs B npoLecce OblWeHUs, B OCHOBE KOTOPOro NIEXMUT CMOCOOHOCTb
4yenoBeKa NPeACTaBNATb, Kak OH BOCMPUHMMAETCS NAapTHEPOM MO OBLWEHMIO?

A) amMnaTus

B) aTTpakumsa

B) pednekcus

Tema 3. ﬂ,eCprKTMBHbIe aBneHna B KOMMYHUKaunn 1 Crnocobbl NX npeoaoneHnsa

1.KoH®NMKT, B npouecce KOTOPOro MPOUCXOAUT OO6bEKTMBALMSA WCTOYHMKA PasHOrIacus U
BO3MOXHO €ro pa3speLleHme, HaxoaaTCcsa CpeAcTBa NPeoTBPALLEHNS HOBbIX KOHP/IMKTOB:

A) BECTPYKTUBHbBIV

B) KOHCTpyKTOPCKUM

B) KOHCTPYKTUBHbIE

2. Kakoro ctmng noBegeHuns HeT B cucteMe Tomaca-KnameHa

A) KoMnNpommcca

B) KOHKypeHLMn

B) anckyccum

3. XKenaHue o6beanHUTL CBOM YCUNA C APYTMMU 419 Pa3peLleHNS MEXTUYHOCTHOIO KOHGIMKTA:
A) CTWUNIb COTPYLAHMYECTBA

B) ctunb npucnocobneHns

B) cTunb koMnpomumcca

4.0npegennte TN KOHGINKTHOM NMYHOCTW: Halle BCEro 37O XONepuK 1 Te, KOMY Npucylla bypHas
[EeATENbHOCTb B CaMbIX PA3HOOHPA3HbIX HAMPABNEHUAX — 3TO?

A) LEMOHCTPATUBHbBIN
B) purnaHbiv
B) npakTuk

TeMma 4. DTUKET B Ae/T0BbIX KOMMYHUKaUuMAax

1.CnoBo, 03HavaloWee MaHepy noeeaeHns. K HeMy OTHOCATCS NMpaBuia U BEXIUBOCTU, MPUHATUE B
oblwecTee?



A) aTUKeT

B) nMnaxk

B) kynbTypa

2. [lenoBon aTUKeT - 370 .7

A) BaXKHas CTOPOHa Mopanu NpobeCCUOoHaNbHOrO NOBEAEHNS NpeanpuHUMaTens
B) ctopoHa Mopanu NpodeCcCroHaIbHOro CTepeoTnna NPeanpUHMMaTens

B) MopanbHble TpeboBaHWS, NPeabIBASEMbIE K NIIOLAM

3.l1o aTuke TenedoHHOro pPasroBopa, €Ccnnm MO KaKoM-IMB6O MNpUYMHE CBSi3b 06OpBanach, TO
Nepe3BOHUTb JOMKEH?

A) TOT, KTO NepPBblIA MO3BOHWI

B) TOT, KOMYy 3BOHUAN

B) o6a 4O KHbI NOMbITaTbCA AO3BOHUTHLCS

Tema 5. (DOprI N HOPMbl YCTHbIX N MMCbMEHHbIX KOMMyHVIKaLI,VIﬂ

1 .,ﬂ,OKyMeHTbI, oTpaxawuwme npoueCcChbl MNPUHATHUA yrnpaB/IeHYeCKNX peLIJeHl/Il;I n CaMn peweHna -
3TO..

A) pacnopsauTeNbHbIE JOKYMEHTbI

B) nHPopMaLMOHHO-CNPaBOYHbIE LOKYMEHTbI

B) opraHu1saumoHHble JOKYMEHTbI

2. [lpoTokon, nUCbMO, [oknagHas W  OOBACHUTE/bHbIE 3aMUCKKW, CMpaBka, TeerpamMma,
TeneboHorpamma aBAgIOTCA..

A) pacnopsaUTeNbHbBIMU SOKYMEHTaMM

B) opraHm3auOHHbIMK OKYMEHTaMu

B) nHdopMaLMOHHO-CNPaBOYHbIMU

3. IoeHTUPNKaTOpOM 31EKTPOHHOWM NOYTHI ABNISETCS
A) oTMeTKa (KONOHTUTYN)

B) agpec noyThl

B) coobueHmne



