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1. Паспорт фонда оценочных средств (далее – ФОС) 
 
1.1. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Код 
компетенции Наименование компетенции Код и наименование индикаторов достижения 

компетенции 
ОПК-1. Способен применять естественнонаучные 

и общеинженерные знания, методы 

математического анализа и 

моделирования, теоретического и 

экспериментального исследования в 

профессиональной деятельности 

ИОПК-1.1. Применяет методы математического 

анализа и моделирования в профессиональной 

деятельности  

ИОПК-1.2. Применяет методы теоретического и 

экспериментального исследования в 

профессиональной деятельности  

ИОПК-1.3. Использует естественнонаучные и 

общеинженерные знания в профессиональной 

деятельности 
 
В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

Знает:  
основные технологические направления искусственного интеллекта, их основные достоинства ограничения. 

Умеет: самостоятельно применять элементы искусственного интеллекта 



 Владеет: 

навыками подготовки данных, преобразования их в знания и создания моделей представления знаний для 

машинной обработки 
 
 
1.2. Содержание дисциплины  

№ Тема (раздел дисциплины) 
(в соответствии с РПД) 

Код 
компетенции 

 

1 ТЕМА 1. Роль ИТ в современном управлении организацией  
 
 
 
 
 
 
 
 

ОПК-1  
 

2 ТЕМА 2. Информационные системы управления (MIS) 
3 Тема 3. ERP-системы 
4 Тема 4. CRM-системы 
5 Тема 5. BI-системы 
6 Тема 6. Хранилища данных (Data Warehouse) 
7 Тема 7. Облачные технологии 
8 Тема 8. Big Data в управлении 
9 Тема 9. Искусственный интеллект в управлении 
10 Тема 10. Информационная безопасность 
11 Тема 11. Системы поддержки принятия решений (DSS) 
12 Тема 12. Корпоративные порталы 
13 Тема 13. Электронный документооборот 
14 Тема 14. IT-архитектура предприятия 
15 Тема 15. Интеграция информационных систем 
16 Тема 16. Управление IT-проектами 
17 Тема 17. Agile и DevOps в управлении 
18 Тема 18. Автоматизация бизнес-процессов 
19 ТЕМА 19. Цифровая трансформация 
20 ТЕМА 20. Итоговая интеграция ИТ в управлении 
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1.3. Система оценивания по дисциплине 
 
Дисциплина изучается в течение двух семестров. 
Форма промежуточной аттестации – экзамен,зачет. 

Шкала оценки уровня сформированности 
компетенций 

Шкала оценки уровня освоения дисциплины 

Уровневая шкала 
оценки компетенций 

100 балльная шкала, % 100 балльная шкала, % 
недифференцированная 

оценка 
Допороговый ниже 61 ниже 61 не зачтено 

Пороговый 61-85,9 61-69,9 зачтено 
70-85,9 зачтено 

Повышенный 86-100 86-100 зачтено 
 
 
2. Перечень оценочных материалов для проведения промежуточной аттестации 
 

Перечень вопросов и заданий для подготовки к экзамену 

ОПК-1. Способен применять естественнонаучные и общеинженерные знания, методы 

математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования в 

профессиональной деятельности 

1. Что такое ERP? 

2. Что такое CRM? 

3. Что такое BI? 

4. Что такое Big Data? 

5. Что такое облачные технологии? 

6. Роль ИТ в управлении. 

7. Что такое цифровая трансформация? 

8. Преимущества ERP. 

9. Что такое информационная безопасность? 

10. Что такое DSS? 

Перечень вопросов и заданий для подготовки к зачету 

 

ОПК-1. Способен применять естественнонаучные и общеинженерные знания, 

методы математического анализа и моделирования, теоретического и 

экспериментального исследования в профессиональной деятельности 

11. ERP объединяет ______. 

12. CRM используется для ______. 

13. BI анализирует ______. 

14. Cloud computing — это ______. 

15. Big Data — это ______. 

16. Опишите CRM систему. 

17. Разработайте IT-архитектуру. 

18. Приведите пример BI. 

19. Опишите процесс автоматизации. 

20. Разработайте IT-стратегию. 

21. Сбой IT-системы — действия? 

22. Утечка данных — что делать? 

23. Неэффективная CRM — причины? 

24. Высокие IT-затраты — решения? 

25. Медленная цифровизация — причины? 


