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1. MacnopT $oHAa oueHoYHbIX cpeacTs (panee — POC)

1.1. NMnaHnpyemble pesynbTaTbhl 06y4eHUs Mo AUCLUNINHE

Kog Koa v HaMMeHoBaHWe MHAMKATOPOB
HanMeHoBaHWe KoOMMNeTeHLMUN
KOMNeTEeHuMn OOCTMXKEHWS KOMNEeTEeHUMM
Orl1K-4 CnocobeH ocyLWeCcTBASATb OLLEHKY NOTIK-4.2. OcyLWweCcTBSET OLEHKY
3bdEKTUBHOCTU CUCTEM 3bEKTUBHOCTU CUCTEM YNpaBneHus
ynpaBieHnsa KayeCTBOM, Ka4yeCTBOM, B T.4. C NPUMEHEHNEM
pa3paboTaHHbIX Ha OCHOBE LUMPPOBbIX TEXHOMNOTUI
MaTeMaTn4yeCKnX MeTo0B
OrlIK-10 CnocobeH oueHnBaTb U y4mUTbiBaTb MOTMK-10.1. MNpuMeHdeT npobnemMHo-
puc OPUEHTUPOBaHHbIE MEeTObl aHaNN3a,
KW NpuY ynpasieHn Ka4eCTBOM CUHTe3a 1 ONTUMM3aLMK NPOLLECCOB
obecrneyeHns KavyecTaa
NOTK-10.2. OueHMBaeT pUCKU NMpu
yrnpasneHn Ka4eCTBOM

B pesynbTaTe U3yyeHUs gUCuUMnAnHbl 06YyYaloWMNC OO/MKEH:

3HaerT:

- METOAbl OUEHKM 3GPEKTUBHOCTU CUCTEM YMNPABNEHUS KQYECTBOM,;

3KOHOMMYeCKMe acnekTbl GYHKLUMOHMPOBAHWSA NPeanpuaTuii CEPBUCA;

COCTaB M CTPYKTYPY 3aTpaT OpraHn3aumu,

MeTOo/bl LEHO0OPA30BaHNS 1 PbIHOYHOW aganTaLmMmy LEHbI;

NOHATUE N METO/bl OLLEHKN KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTMU.

YMeerT:

- MPUMEHSTb SKOHOMUYECKME 3HAHNS O/19 OLEHKN 3PPEKTUBHOCTN CUCTEM YNpPaBIEHNS KQYECTBOM;
- aHaNM3MPOBaTb GUHAHCOBBIE Pe3yNbTaThbl AEATENbHOCTU OpraHM3aLmnm;

- KnaccnouumMpoBaTb 3aTpPaThl OPraHU3aLmm;

- QHANM3NPOBATb U3OEPXKKM MPOM3BOACTBA U PUHAHCOBBIE Pe3ynbTaThl,

OLEHMBAaTb PUCKK, CBA3AHHbIE C 9KOHOMUYECKOW AEATENbHOCTbIO NPEeanpUaTUS.
BnapgeerT:

- HaBblKaMW OLEHKMN 3KOHOMNYECKOWN 3PPEKTUBHOCTU CUCTEM YMNPABIEHUS KAYECTBOM;

- HaBblKaMK aHanm13a n3gepP>Kek M GUHAHCOBbLIX PE3Y/IbTATOB AESATENbHOCTU OpraHM3aumm;
- METOAAMWN OLEHKM KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTU MpeanpusTms

1.2. Cofep)XaHue AUCLUUNINHBI

Tema (pasgen aMcumnamnHbl) Koa
NP° KoMneTeHumnmn
(B cooTBeTCcTBMM C PI1/)
1 [peanpuHMMaTEeIbCTBO Kak OCHOBHOE 3BEHO COBPEMEHHOMN 3KOHOMUKM Orl1K-4
2 [Mpefnpusatne B YCNOBUAX COBPEMEHHOW 3KOHOMWKN Orl1K-10
3 Pecypchl npegnpusaTns Orl1K-10
4 M30eprKKn Npomn3BoACcTBa M GUHAHCOBbBIE PE3yNbTaThl AESTENbHOCTHU Orl1K-10
opraHu1saumm
5 LleHoo6pa3oBaHMe Ha NpeanpUaTUn OrlK-10
6 KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTbL NpeanpuaTms Orl1K-10

1.3. CucTeMa oueHMUBaHUA No ANCUMNINHE
AvcumnanHa nsyvyaeTcsa B Te4eHne ogHoOro ceMecTpa.
DopmMa NPOMEXKYTOYHOW aTTecTaummn No AMCUMMINMHE — SK3aMEH.



LLIkanbl OLEHKM YPOBHS
CHOPMUPOBAHHOCTU PE3Y/IbTATOB LLIkana oueHKM YPOBHS OCBOEHUS ANCUUMANHDI
obyyeHus
100 100 5-6anbHasg LWKana,
YpoBHeBas LWkana HeanddpepeHump
_ 6anbHas 6anbHas AMddepeHUMpPOBaHHAS
OLEHKN KOMMEeTEeHLUMM o o OBaHHas OLEHKa
WwKana, % lKanaa, % oLeHKa/6ann
[10MOPOTrOBbIN HWKe 61 HUMKe 61 «HEeyI0BNeTBOPUTENbHO» HEe 3a4TeHOo
/2
NOPOroBbI 61-85,9 61-69.,9 «yJIOBNETBOPUTE/NBHO» / 3 3a4TEHO
70-85,9 «XOpPOLWo>» / 4 3a4YTEHO
MOBbILLUEHHbIA 86-100 86-100 «OT/IMYHO» / 5§ 3a4YTEHO

2. MepeyeHb OLEHOYHBIX MaTEepPMaoB 41 NPOBEAEHMS MPOMEXYTOYHON aTTecTaumm

dopmMa npoBeAeHMS MPOMEXKYTOYHOM aTTecTaumm Mo AUCUMNAMHE.  3k3aMeH (Mo

pe3y/sibTaTaM HaKOoMnTesibHOro pel;ITl/IHFa nan B q>opMe KOMIMbIOTEPHOIo TeCTVIpOBaHVIFI);

YCTHO-MNNCbMEHHas cbopMa Mo 3K3aMEHALUMOHHbIM bunetTam npeanonaraeTcd, Kak rnpaBnio,

0719 cAa4vu akageMUYeCcKom 3a40/1KEHHOCTU.

BOI'IpOCbI ANn4a NOAroOTOBKU K 3K3aMeHY

N° CopepyaHne Bornpoca

OrMK-4. Cnoco6eH ocywecTBASATb OLUEHKY 9PHEKTUBHOCTM CUCTEM YNpPaBNEeHUS Ka4yeCTBOM,
pa3paboTaHHbIX HA OCHOBE MaTeMaTUYECKUX METOLOB

1. MoHATMe, CYLHOCTb 1 BUAbl cepBuca. Knaccudukaums B1LOB cepBuca.

2. Cepsuc kak ycnyra. Knaccudukaums ycnyr.

3. HaunoHanbHas aKOHOMUKKA: MOHATUE, CTPYKTYpPa, MeCTO chepbl YCyr.

4. BasoBble NOHATUA SKOHOMUKW NPeLNPUHUMATENbCTBA.

5. MoHaTMe 1 BUabl LeH. DyHKLMM LEeHbI.

0. MeTobl LEHOO6PA30BaHMS: 3aTPATHbINA, PbIHOYHbBIN, NAapaMeTPUYECKNIA, LEHHOCTHbIN.

7. PbiHOYHas aganTtauma ueHsl. CTpaTermm LeHoobpasoBaHus.

8. | OueHka adPeKTUBHOCTMN CUCTEM YNPaBNEHNS KAYECTBOM: SKOHOMUYECKMIA ACMEKT,

9. MNokaszatenn 3pPeKTUBHOCTU AEATENbHOCTU NPEAnpPUaTUa CHepbl CepBmca.

10. | PeHTabenbHOCTb Kak nokasatesb 3GPeKTMBHOCTN paboTbl NPEANnPUATUA.

Ol1K-10. Cnoco6eH oueHnBaTb U Y4UTHIBATb PUCKU NPU YNPaBAEHUUN KAY4E€CTBOM

11. | MNMpeanpusTue: NoOHATUE, CYLWHOCTb, Knaccudukaums.

12. | CTpyKTypa 1 MHGpaCTPYKTYypa NpeanpuaTuin chepbl cepauca.

13. | BHYTpPEeHHaa 1 BHELLHAs cpefa NpeanpusaTtus.

14. | Knaccndukaums y4acTHUKOB NPeanpUHUMATENbCKON AEATENbHOCTU B cOOTBETCTBUM C [K PO,

15. | Co3gaHuve, opuanyeckoe opopMIEHNE N PeopraHn3aums npeanpuUdaTnn,

16. | Knaccudukaums nponsBoACTBEHHBIX PECYPCOB NPEeanpUsTUS.

17. | OcHOBHble  GOHAbl  OpraHu3auMm: COCTaB, CTPYKTypa, nokasatenn 3pPeKTUBHOCTH
MCMNOJ1b30BAHWA.

18. | O60opoTHbIE CpeacTBa OpraHM3aumMu: COCTaB, CTPYKTypa, nokasatenn 3ddeKTUBHOCTU
MCMNOJ1b30BaHWA.

19. | TpyaoBble pecypchl opraHu3auum: CcocCTaB, CTPYKTypa, nokasaTtenn 3bbeKTMBHOCTU
MCMOJIb30BAHWIA.

20. | CocTaB M CTPYKTypa 3aTpaT OpraHm3aumm.

21. | Knaccuoukauma satpaT opraHmsaumu.

22. | MNMpubblnb opraHM3aumn: NOHATUE, BUAbI, MOPSAOK pacyeTa.

23. | Makcummsaums npmbblinv opraHn3aumm: Nyt U MeToapl.

24. | NoHATNE KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU OpraHM3aLmm.

25. | MeToabl OLEHKN KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU NPEeanpUsaTUS.

26. | VIHHOBaLMOHHas AesTeNbHOCTb KaK GakTOp NOBbILLEHNSI KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTM.




NO

CopaeprkaHne Bonpoca

27.

Puckn B OeATeIbHOCTU npeanpunaTtnAd Cd)epbl cepBunca: noHdaTme, Bnabl, MeTolbl OLEHKMN.

28.

YnpaBneHne puckaMun Ha npeanpustum chepbl cepsurca.

30.

[yTn NoBblWeHNs 3GGEKTUBHOCTMU MCNONb30BaAHUSA PECYPCOB NPeanpuaTns cdepbl cepamca.

31

COBpPEMEHHOE COCTOSHME U TEHAEHUMM Pa3BUTUs cdepbl cepBmca B Poccuu,

anMeprIﬂ TeCT OJ714 UTOToOBOIo TeCTUpoOBaHUA

CofeprkaHre Bonpoca

| BapunaHTbl OTBETOB

OlNK-4. CnocobeH ocywecTBAATb OUEHKY 9OPEKTUBHOCTN CUCTEM yNpaBeHUs
KayecTBOM, pa3paboTaHHbIX HA OCHOBE MaTeMaTUYECKUX METOAOB

Y10 9BNSETCA OCHOBHbIM 3BEHOM
HaLUMOHANbHOM 3KOHOMMUKIN?

a) loMoxo3aMCTBO

b) MpeanpuaTtue (opraHusaums)
c) [ocypapcTBo

d) OTpacnb

[leaTenbHOCTb MO OKasaHuio YCiyr — 3TO:

[Mpon3BOACTBO

a
b) Cepsuc

o 0

@uHaHChI

Kakas chepa OTHOCUTCS K
HEenpou3BOACTBEHHOM chepe
HaLUMOHANbHOWM SKOHOMUKIN?

MPOMbIWAEHHOCTb
Cenbckoe Xo39MCTBO
O6paszoBaHue

d) CTpontenscTBo

O T Qo

Y1o Takoe ycnyra?

)
)
)
)
)
) Toproens
)
)
)
)
)
)

a) MaTepuanbHbi TOBap

b) PesynbTat geaTenbHOCTH, YAOBNETBOPSIOLLMN
noTpebHoCTH

¢) Cobipbe

d) ObopygoBaHve

Y10 Takoe cepBUC?

a) [lesTenbHOCTb NO OKasaHWIo YyCnyr
b) Mpoun3BoacTBO TOBAPOB

c) Toprosns

d) duHaHcoBas gedaTeNbHOCTb

Kakne Bnabl cepBmcCa BblgendtoT no
CTernenHun MaTepmaanocm?

a) MaTtepwuasnbHble N HeMaTepuasbHble

b) NMpPon3BOACTBEHHbIE W HEMPOW3BOACTBEHHbIE
c) KomMepyeckue 1 HekoMMepyeckune

d) BHyTpeHH1e 1 BHelwHue

YTO Takoe ueHa?

a) [leHeXKHoe BblparkeHne CTOMMOCTK TOBapa
(ycnyrm)

b) 3aTpaTbl Ha NPOW3BOACTBO

) Mpubbinb NpeanpUaTUs

Kakas ¢yHKLMS LeHbl OTpaXkaeT 3aTpaTbl
Ha NPOU3BOACTBO W peanusaumio?

)
d) Joxon notpebutens
a) YyeTHas

b) Ctumynunpyowas

c) PacnpepenutensHas
d) PerynupytoLias

Kakol MeTof LeHOOo6pa3oBaHMs OCHOBAH
Ha M3OepXKkax NPomn3BoaCTBa?

a) 3aTpaTHbIN

b) PbIHOYHbIN

c) lNapameTpuyecknn
d) LUleHHOCTHbIN

10.

Y70 Takoe pblHOYHAasA ajanTaums LeHbl?

)
)
a) MpucnocobneHmne LeHbl K YCNOBUSM PbiHKa
b) YcTaHoBneHne dbUKCUPOBAHHOM LLEHDI

)

c) locypapcTBeHHOE perynmpoBaHne LeH
d) CHMKeHMe LeHbl

11.

Y710 Takoe peHTabenbHOCTb NPOoLANK?

a) OTHOLWeHWe NPUBBLINK K BbIpyYKe
b) OTHOWeEHWE BbIPYYKM K NPUBLIN
¢) OTHOWeHWe NpubbINK K 3aTpaTam
d) OTHOWeHWe 3aTpaT K Npurbblan
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12, a) OTHowWweHWe Npubbin K Ce6eCTOUMOCTH
YTO Takoe peHTabeNbHOCTb NPOAYKUMM b) OTHowWweHWe cebeCTOMMOCTU K MPUBHIN
(ycnyn)? c) OTHOLWEHME BbIPYYKM K MPUObISIN

d) OTHOWeEHWE NPUBLIIN K BbIPYYKE

13. y a) PoHpgooTaaYa

Kakow nokasaTenb xapakTepusyeT

b) KoadpduumeHT obopayinBaemMocTm
3bDEKTUBHOCTb MCMO/B30BAHNSA OCHOBHbIX

c) Mpon3BoANTENBHOCTb TPpyAd
doHOoB?

d) MaTepranoeMKocTb

14. . a) KoadduumeHT obopayinBaemMocTu

Kakow nokasatenb xapaktepmsyeT

b) oHpooTnava
3PPEKTUBHOCTb NCMONb3OBAHNS

¢) Mpon3BoANTENBHOCTL TPYyAA
060OPOTHBIX CPeacTB?

d) PoHpoeMKoCTb

15. - a) MNpou3BoanTeNbHOCTb TPy a

5| Kakolt nokasaTens XapaktepusyeT P A PYA
b) doHpooTnava
3bPEKTUBHOCTb MCMONb30BAHNSA TPYAOBbIX
C) KoadppnumeHT obopaynBaemMocTu
pecypcoB?
d) MaTeprnanoeMKocCTb
16. a) O6beM NPOKM3BOACTBA, NPU KOTOPOM BbIPyYKa
paBHa 3aTpaTam
b) MakcumarsbHbI 06beM MPOU3BOACTBA
YTOo Takoe Touvka 6e3yBpI TOYHOCTN? 9
¢) MnHMManbHbIM 06bEM NPOU3BOACTBA
d) O6beM NpPomn3BOACTBA, NPU KOTOPOM NMPUOLINbL
MaKCUMabHa
17. a) PasHuua Mexay dakTM4eCcKomn Bbipy4YKOM U1
BbIPYYKOWN B TOYKE 6e3yHOblTOYHOCTU
Y10 Takoe 3anac pUHAHCOBOW MPOYHOCTM? | b) PasHuLa Mexay Npmobiibio 1 3aTpaTamMm
C) PasHuua Mexay BblpyUYKOM 1 NPMObINbIO
d) PasHrua Mexxay 3aTpatamum 1 NpmbbI/Ibio
18.| OCHOBHOE 3BEHO HaLMOHaNbHOM
npeanpuaTne
9KOHOMUKM — 3TO...

19.| AeATenbHOCTb NO OKa3aHWIo YCayr — 3TO.. | CepBucC

20.| Pe3ynbtaT gestenbHocTy, cnvra
YAOBNETBOPAWMA NOTPEBHOCTU — 3TO... yeny

21. | eHexkHoe BblpaxeHne CTOMMOCTH oHa
TOBapa — 3T0.. 4

22.| MeTof LeHoobpa3oBaHNs, OCHOBAHHbIN g

3aTpaTHbIN
Ha U3OepPXKaX — 3TO..
23.| MNpucnocobneHne LeHbl K yCNOBUAM
agantauus
PblHKa — 3TO..

24.| OTHOWeEHMe NpubLINN K BbipyYKe — 3TO.. PEHTabenbHOCTb

25.| MokasaTenb apPEKTUBHOCTN OCHOBHbIX
doHOoOTAQuA
doHgoB — 3TO...

26.| MokasaTtensb apPeKTUBHOCTU OOOPOTHbIX

060paynBaEeMoCTb
cpeficTB — 3T0..

27.| MokasaTtens apPeKTUBHOCTH TPYAOBBIX

7 P PYA NPOU3BOANTENBHOCTb
pecypcoB — 3T0..

28.| O6beM NPon3BOACTBA, NPU KOTOPOM

P A P P 6€3y6bITOYHOCTb
BblpyYKa paBHa 3aTpaTtaM — 3TO..

29.| PasHnua Mexay akTM4eCKOW BbipyHYKOM n
BbIPYYKOM B TOUKE 6€3yObITOYHOCTU — 3anac NpPOYHOCTH
3TO..

OlNK-10. CnocobeH oueHUBaTb U YYNTbIBATb PUCKU NPU YNpPaBneHUU Ka4yeCTBOM

30. a) CaMOCTOSITENbHbBIN XO39NCTBYIOLLMIN CYHBEKT,

Y1o Takoe npeanpustmne?

CO3[aHHbIV /19 NPOM3BOACTBA NPOAYKLUMM,
BbINO/IHEHWNS PABOT M OKa3aHUa yCnyr

b) Ob6beanHeHne rpaxkaax

c) FlocyAapCTBEHHbIM OpraH
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d) HekoMMepyeckas opraHmsaums

31.

Kakas opraHmMsalmoHHO-NpaBoBas popmMa
npegnonaraeT HaM4mMe yCTaBHOIo
KanuTana, pasgeseHHoro Ha goam?

a) ViHgmBmayanbHel npegnpuHMMaTenb

b) O6LLeCTBO C OrpaHNYEHHON
OTBETCTBEHHOCTbIO

) Mpon3BOACTBEHHBIN KOOMEpaTUB

d) FlocyaapCTBEHHOE YHUTApPHOE NpeanpusatTmne

32.

YTO OTHOCUTCS K BHYTPEHHEeN cpeae
npeanpuaTua?

a) MNocTaBWWKM

) KOHKYpeHTbI

c) lNepcoHan
['ocypapcTso

33

YTO OTHOCUTCS K BHELWHEW Cpefe
npeanpuaTna?

TexHonornm

MoTpebutenn
CTpyKTypa ynpaBneHus

34.

YTO OTHOCUTCS K OCHOBHbIM POHOAM
opraHMsaumm?

)
d)
a)
b) Pecypcel
)
d)
a) Cblpbe 1 MaTepuansbl
b) 3gaHnsa, COoOpyKEHUS, MaLlVHBI K
obopyaoBaHne

c) [leHexHble cpeacTBa
d) Tonnneo 1 aHeprus

35.

YTO OTHOCUTCH K OBOPOTHBIM CpeAcTBaMm
opraHmsaumm?

)
a) 30aHna 1 COOPYIXKEHUS

b) MawuHbl 1 06opyaoBaHNE
c) Cbipbe, MaTepmasbl, TONIMBO
d) TpaHcnopTHble cpeacTaa

36.

Kak paccuymnTbiBaeTCs doHaooTAaYa?

a) OTHOLEHME BbIPYYKM K CTOMMOCTN OCHOBHbIX
doHaoB

b) OTHOWeEHNEe CTOMMOCTU OCHOBHbBIX GOHIOOB K
BbIpYYKE

¢) OTHoLWeHMe NPUBBLINK K CTOMMOCTU OCHOBHbBIX
doHaoB

d) OTHOLWEHME YNCNEHHOCTHN K CTOMMOCTU
OCHOBHbIX $OHAOB

37.

Y70 nokasbiBaeT KO3GIULMEHT
060payYnNBaEMOCTN OOOPOTHBIX CPEACTB?

a) KonnyecTBO 060POTOB 3a Nepunos
b) AnnTenbHOCTb O4HOro obopoTa
c) CToOMMOCTb O60POTHbBIX CPEACTB
d) CTpyKTYpy O60POTHBIX CPeACTB

38.

Y10 Takoe Npon3BoaNTENIBHOCTL TPpyaa?

b) YncneHHoCTb PaboTHUKOB
¢) CTOMMOCTb OCHOBHbIX $OHIOB

)
)
a) Bbipyyka Ha ogHOro paboTHMKaA
)
)
d) Mpurbbinb NpeanpuaTns

39.

Y710 Takoe cebeCTOMMOCTb MPOAYKLMM
(ycnyn)?

a) 3aTpaTbl Ha NPOU3BOACTBO W peanmnsaLmio
npPOoAYyKLMM

b) Joxopa npeanpuaTus

c) Mpunbbinb NpeanpuaTms

d) CTOMMOCTb OCHOBHbIX GOHOOB

40.

Y10 Takoe yncTas nprobblb?

a) Mpurbblb O HANIOTOOBNOXKEHNS
b) Mpwnbbib Nocne ynnaTbl HANIOTOB
c) BanoBas npubbinb

d) MapunHanbHas npubblib

41,

YTO Takoe NOCTOSHHbIE 3aTpaThl?

a) 3aTpaThl, He 3aBucALWMe OT obbemMa
NpPOoWn3BOACTBA

b) 3aTpaThl, 3aBMCAWME OT 06bEMA NPON3BOACTBA
C) 3aTpaThbl Ha Cbipbe U MaTepuans.l

d) 3aTpatbl Ha onnaty Tpyaa

42,

YT10 Takoe nepemMeHHble 3anaTbI?

a) 3aTparThl, 3aBMCAWME OT 06beMa NPOM3BOACTBA
b) 3aTpaTbl, He 3aBuCALWMe OT 0b6beMa
NpPOn3BOACTBA
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C) 3aTpaThl Ha apeHay

43,

YTO Takoe KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTb
opraH13aumMm?

)
d) 3aTpatbl Ha aMopTK3aLUMIO
a) CNOCOBHOCTb BblAEPKMBATDH KOHKYPEHLMIO
b) O6beM npounsBoaCcTBa
C) YMcneHHoCTb NepcoHana
d) Pasmep yCcTaBHOro kanurtana

44.

Y10 Takoe nHHOoBaUua?

a) HoBoBBegeHMe
b) Tpagnumsa
c) PyTuHa

45.

Kakown ¢akTop SBAIeTCS KtoYeBbIM A/
NOBbIWEHNS KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTU
npeanpuaTna cdepol cepanca?

)
d) CrarHaupms
a) CHKeHMe KavyecTBa yCcnyr
b) MoBbIWeHMe KayecTBa YCNyr 1 BHEAPEHNE
MHHOBALMMN
C) YBenmyeHme YncneHHoCcTm
AAMUHUCTPATUBHOIO NepcoHana
d) CokpalleHne accopTUMeHTa yCnyr

406.

YTO Takoe pUCK B AeATENIbHOCTU
npeanpuaTua?

a) BeposaTHOCTb BO3HWMKHOBEHWS
HebnaronpUATHbBIX CObbITUN

b) MapaHTHs ycnexa

c) O6beM GUMHAHCUPOBAHMA

d) LleneBon nHankatop

47.

Kakon MeTo oueHKn
KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTM OCHOBAH Ha
CPABHEHNM C 3TANIOHOM?

a) MaTpuyHbI
b) MHOoeKCHbIN
SKCNepTHbIN

48.

YTO Takoe KOHKYPEHTHOE
NPeENMyLLLECTBO?

a) MNpenMyLwecTBO Nepes KOHKYpeHTaMu
b) Hepoctatok npeanpuaTtus
c) PaBeHCTBO € KOHKypeHTamu

)
)
)
d) BansibHbIn
)
)
)
d) OTCcyTCTBME KOHKYPEHTOB

49.

Kakune puckm cBs3aHbl C 4eSTeNbHOCTbIO
npeanpusTus cepsl cepsmnca?

a) CHMKeHne cnpoca, POCT KOHKYPEHLMN, POCT
3aTpar

b) Tonbko pocT 3aTpaT

¢) TONIbKO CHMXEeHWe cnpoca

d) TO/IbKO POCT KOHKYPEHLMMU

50.

Y710 Takoe ynpasneHue pmuckamm?

a) Mpouecc BbISBNEHNS, OLLEHKN 1 MUHUMK3ALNN
PUCKOB

b) Mpouecc yBenmyerHms puckoB

c) MNpouecc UrHOPMPOBAHMS PUCKOB

51.

Kakon MeTo4 MUHUMM3ALMK PUCKOB
npeanosiaraeT CTpaxoBaHNE?

)
d) Mpouecc nepefayn pUcKoBs
a) CtpaxoBaHue

b) Aneepcundurkaums

¢) iuMnTuposaHue

d) Pe3epBrpoBaHme

52.

Y10 Takoe amBepcudmkaums?

a) PaclumpeHme accopTUMeHTa yCnyr
b) Cy>keHne accopTuUMeHTa ycnyr

C) YBenuyeHune ueH

d) CHMXeHWe KavyecTBa

53.

Y70 TaKkoe KayecTBO yCnyr?

a) COBOKYMHOCTb CBOWCTB YCAYT,
YOOBNETBOPSIOWMX NOTPEOHOCTH
b) O6veMm ycnyr

c) CTonMoCTb ycnyr

d) CKOpPOCTb OKa3aHus yCcayr

54.

Kak kayeCTBO yCnyr BAMgeT Ha
KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTb?

b) CHMKaeT KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTb
c) He Bnunsget

)
)
a) MNoBbIWAET KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTb
)
)
d) BangeT To/1bko Ha UeHy
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55. a) O6pas npenpuaTnsg B CO3HaHUN
notpeéutenemn
YTO Takoe UMUK NpeanpuaTmns? b) ®uHaHcoBbIE pPe3ynbTaThl
C) YMCcneHHOCTb NepcoHana
d) O6beM NpomsBoACTBa
56. a) JeaTenbHOCTb MO BHEAPEHWIO HOBLIECTB
YTO Takoe MHHOBALMOHHAS b) eaTenbHOCTb MO COXPAHEHWIO TPAANLMIN
AeATeNbHOCTb? c) 4edaTenbHOCTb MO CHUXKEHMIO KaYecTBa
d) JeaTenbHOCTb NO yBENMYEHMIO 3aTpaT
57. a) MpoayKToBblE, NPOLECCHbIE, OPraHN3aLMOHHbIE
Kakue B1abl MHHOBaLMI CYLLECTBYIOT? ©) TONbKO MPOAYKTOBSIE
¢) ToNbKO NPOLECCHbIE
d) TonbKO OpraHmM3auMOHHbIE
58. a) [IOKyMEHT, ONMUCHIBAOWMI UEU U MYTU UX
AOCTUXKEHNS
Y10 Takoe busHec-nnaH? b) ®rHaHCOBLIN OTYET
¢) HanoroBas geknapaums
d) LUTtaTHOE pacnucaHue
59 Y10 ABNSETCA OCHOBHBIM UCTOYHUKOM a) CobeTaerHble CpeACTBa
dUHAHCMPOBaHWA NpeanpPUaTUn chepbl O) BloppkeTHble cpeacTsa
cepBmca? C) VlHOCTpaHHble MHBECTULMMU
d) BharoTBopuTesibHble GOHAbI
60. a) Mepbl rocyaapcTBa No nogaepxke busHeca
T0 TaKOE FOCYJAPCTBEHHAA MOLISPKKA b) Mepbl rocygapcTBa no orpaHuyeHuto brsHeca
DS ANPUHUMATENBCTRA? C) Mepbl rocyfapcTBa Mo AMKBuaaummn brusHeca
d) Mepebl rocygapcTsa no HaLMoHanM3aLmm
busHeca
61. Kakite $bopMbl roCyAapCTBEHHOV E))) Euy6cmqf,mm, FPaHTBI, NILFOTHbIE KPeAUTbI
Tpadbl, NEHW, HEYCTOWKMN
gsuﬂiiﬁgﬁggpempmHMMaTeﬂbCTBa c) Hanoru, c6opbl, MOWAMHDI
d) JTnueHsmn, paspelleHns, KBoThl
62. a) PasBuTmne chepbl yCnyr v NoBblLLEHNE KayecTBa
YTO aBngeTCa Lenblo rocyfapcTBEHHOM YKM3HWU HaceneHus
nogaepXXKu npeanpuHMMaTenscTea B b) CokpalleHne chepbl ycnyr
cohepe cepBuca? C) YBennyeHue Hanoros
d) CHWXeHWe 3aHATOCTU
63.| MNpeanpusTtue cdepsbl cepBmnca okasano
400 ycnyr. CpefHas ueHa OgHoM yCnyri
— 5oyo pil/6. [lepeMeHHble 3anaTI3I/ Hay g)) 42 %%% pyg.
OfHy ycnyry — 300 pyb. [ToCTOSiHHbIE ) go 000 E§6
3aTpaThl 33 Mecay, — 40 000 pyb. d) 80 000 py6l
OnpegenuTe NpubbIb NPegnpuaTmns 3a '
Mecsal,
64.| CTOMMOCTb OCHOBHbIX POHOOB HA HAYano
rofja — 2 000 000 py6. BeegeHo
ocﬂoaHux ¢doHIOoB |2y1 anpeﬁq — 400 000 ka))) 2 1%% C())%%py66.
py6. 6Bbl6bll'|0 OCHOBHbIX6C|)8HLI,OB c1 9 5550 o &3//6
OKTS16psi — 200 000 pyb. Onpegennte
cCpefHerofoBylo CTOUMMOCTb OCHOBHbIX d) 2300 000 py6.
$oHAOB.
65.| CpeaHerogoBass CTOMMOCTb O60OPOTHbBIX a4
cpefcTs — 500 000 py6. Boipyyka 3a rog b) 5
— 3 000 000 py6. Yncno gHen B nepmoae 6
— 360. Onpegennte KO3PPUUMEHT 98
060pPa4YNBAEMOCTU OBOPOTHBIX CPEACTB.
66.| CebecTomMoCTb ycnyrn — 1 200 py6. a) 1440 py6.
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MnaHnpyemMas peHTabenbHOCTb — 20%.
HAC — 20%. OnpegennTe LEeHy ycnyrm c
HAC.

b) 1584 py6.
C) 1680 pyb.
d) 1728 py6.

67.| Bbipyyka oT peanusaumm ycnyr — 1500

000 pyb6. CebecToOMMOCTb YCyr — 1100 a) 300 000 pyb.
000 pyb. MNpoune goxoap — 80 000 pyb. b) 320 000 py6.
Mpoune pacxodpl — 40 000 pyb. Hanor Ha | ¢) 352 000 pyb6.
npubbib — 20%. OnpeaennTe YUCTYIo d) 400 000 py6.
npv6blb

68.| Boipyyka — 2 000 000 py6. [NepeMeHHble a) 1000 000 py6.
3aTpaThl — 1200 000 pyb. MOCTOSAHHbIE b) 1250 000 Py6
3aTpaTthl — 500 000 pyb. Onpepenute PY®.

C) 1500 000 py6.
TOYKY 6e3y6bITOYHOCTUN B AEHEXKHOM

d) 1750 000 py6b.
BbIPAXKEHUMN.

69. YncneHHoCTb PaboTHNKOB — 40 Yern. g)) 100 000 pyg.;qen.
Bbipyyka 3a rog — 8 000 000 py6 150 000 pyb./uen.
OnpefenuTe NPou3Bo, l/ITeﬂbHOCT.b Tpyaa €) 200 000 py6./4en.

bea P A PYA2- 1 ) 250 000 pyb6./ven.

/0. CTOMMOCTb OCHOBHbIX POHOOB — 4 000 g)) (1)’(5)

000 pyb. Bhipyyka 3a roq — 6 000 000 ) 1’5
py6. Onpenennte GoHOOOTAAYY. ) 2 o

71.| MNpepnpuaTtne okasano 600 yCnyr. a) 15%

CpefHssa ueHa — 700 pyb. b) 20%
CebecToMMOCTb OAHOM ycnyrn — 550 pyb6. | €) 25%
Onpepenunte peHTabenbHOCTb YCyT. d) 27%

72.| CpefHerofoBas CTOMMOCTb O60POTHbIX a) 50 aHeli
cpencTs — 600 000 py6. Beipyyka 3a rog b) 60 AHEiH
— 3 600 000 py6. Yncno gHen B nepmoae o) 70 ﬂHem
— 360. Onpepgennte ANUTENbHOCTb 70R -

d) 80 gHen
0HOro 060poTa O6OPOTHBIX CPEACTB.

73.| CaMOCTOATENbHbIN XO38MCTBYOLLM I

npegnpuaTue
CybbeEKT — 3TO..

74.| YCTaBHbIM KanuTan, pasaeneHHbln Ha 000
[O/IN, — NPU3HAK...

75.| lNepcoHan OTHOCUTCS K... BHYTPEHHEN cpefe

76.| NMoTpebutenn oTHOCATCA K... BHELUHEN cpefe

77.| 3paHna 1 obopyaoBaHne — 3T70.. OCHOBHble GOH[bI

78.| Cbipbe 1 MaTepunansl — 3TO.. 060pOTHbIE CPEACTBA

79.| OTHOLWEHWE BbIPYYKM K CTOMMOCTH boHIOOTARNA
OCHOBHbIX $OHAOB — 3TO..

80.| KonnyecTBo 060pOTOB 3a Nepuos — 3T0.. | 060paunBaeMocTb

81.| Bblpyyka Ha 04HOro pPaboTHMKA — 3TO.. NPOWN3BOANTENBHOCTb

82. Ei_a;[?rinl Ha MPOM3BOACTBO M Peanmn3aumio | e oo

83.| Mpunbbinb nocne ynnaTbl HAOroB — 3TO.. ymncTas Npmoblb

84.| 3aTpaTbl, He 3aBUCSLLME OT ObbeEMA —

NOCTOSIHHbIE
aTo..,
85.| 3aTpaThl, 3aBUCSLLIME OT 0O6bEMA — ITO... nepeMeHHble
86.| CnocobHOCTL BblAEPXMBATb
KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTb
KOHKYPEHLMIO — 3TO..
87.| HoBoBBeaeHue — a370.. MHHOBaLMS
88.| BepoaTHOCTb HebnaronpuaTHbIX COBbITUN
PUCK
— 3T0..
89.| MpenmyLecTBO nepes KOHKYPEHTaMM — | KOHKYPEHTHOE NPenMyLL,EeCTBO
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3TO..

90.

O6pas npeanpuaTms B CO3HaHNN
noTpebuTenen — aTo..

UMUK

10




