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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИ-

НЕ, СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРА-

ЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

1.1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины является:  

 углубление уровня освоения обучающимися профессиональных компетенций в области 

использования информационно-коммуникационных технологий; 

 углубление уровня освоения обучающимися профессиональных  компетенций, необходи-

мых для решения задач профессиональной деятельности. 
 

1.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

Код и  

наименование ком-

петенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обуче-

ния по дисциплине 

Основание (ПС) *для 

профессиональных 

компетенций 

ПК-4 Способен на-

страивать, проводить 

диагностику элемен-

тов и устройств се-

тевой инфраструкту-

ры, систем инфо-

коммуникаций 

ИПК-4.1. Осуществляет 

настройку сетевых эле-

ментов инфокоммуни-

кационной системы  

ИПК-4.2. Осуществляет 

контроль использования 

ресурсов сетевых уст-

ройств и программного 

обеспечения 

Знает: современные технические 

средства и информационные тех-

нологии, предназначенные для 

решения аналитических и исследо-

вательских задач в профессиональ-

ной деятельности  

Умеет: работать с современными 

техническими средствами инфор-

мационными технологиями, пред-

назначенными для решения анали-

тических и исследовательских за-

дач в профессиональной деятель-

ности; пользоваться программны-

ми продуктами, предназначенными 

для подобной работы  

Владеет: навыками применения 

современных технических средств 

и информационных технологий 

при решении конкретных профес-

сиональных задач 

06.026 Системный ад-

министратор информа-

ционно-

коммуникационных 

систем 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений, 

Блока 1. Дисциплины (модули) образовательной программы и является элективной дисципли-

ной, углубляющей освоение профиля (Дисциплины по выбору).  
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Объем и структура дисциплины 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3 з.е. (108 час.), их распределение по видам 

работ и семестрам представлено в таблице. 

Виды учебных занятий и работы обучающихся Трудоемкость, час 

Общая трудоемкость дисциплины, час 108 

Контактная работа обучающихся с преподавателем по видам учеб-

ных занятий (всего), в т.ч.: 

40/12 

занятия лекционного типа (лекции) 18/6 

занятия семинарского типа (семинары, практические занятия, практи-

кумы, коллоквиумы и иные аналогичные занятия) 

22/6 

лабораторные работы - / - 

Самостоятельная работа всего, в т.ч.: 68/92 

Самоподготовка по темам (разделам) дисциплины 68/92 

Выполнение курсового проекта /курсовой работы 
 

- / - 

Контроль (часы на экзамен, зачет) - / 4 

Промежуточная аттестация Дифференцированный зачет 

Примечание: -/- объем часов соответственно для очной, заочной формы обучения 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающимися 

(включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы обучающихся 

и промежуточной аттестации.  

В процессе освоения дисциплины может применяться электронное обучение и дистанци-

онные образовательные технологии.  

В процессе освоения дисциплины обучающиеся обеспечены доступом к электронной ин-

формационно-образовательной среде и электронно-библиотечным системам. 

3.2. Содержание дисциплины, структурированное по темам 

Планируемые 

результаты 

освоения: код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текущего 

контроля  
(наименование 

оценочного сред-

ства) 

Контактная работа 
С

а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

ПК-4 

ИПК-4.1, 

ИПК-4.2. 

Тема 1. ЭЛЕКТРОННЫЙ БИЗ-

НЕС И ЭЛЕКТРОННАЯ 

КОММЕРЦИЯ: ОСНОВНЫЕ 

ПОНЯТИЯ 

Основное содержание: 

1. Электронный бизнес 

2. Электронная коммерция 

3. Преимущества электронной 

коммерции 

6/2    

Лекция 

Тестирование по 

темам лекционных 

занятий 

Практическое занятие 1. «КЛАС-

СИФИКАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ 

ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ ПО 

ТИПУ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ» 

  7/2  

Отчет по практи-

ческой работе 

Самостоятельная работа 

   22/30 

Самостоятельное 

изучение учебных 

материалов 

ПК-4 

ИПК-4.1, 

ИПК-4.2. 

Тема 2. ПЛАТЕЖНЫЕ СИСТЕ-

МЫ ИНТЕРНЕТ 

Основное содержание: 

1. Основные понятия и клас-

сификация платежных сис-

тем 

2. Примеры платежных систем 

6/2    

Лекция 

Тестирование по 

темам лекционных 

занятий 
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Планируемые 

результаты 

освоения: код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текущего 

контроля  
(наименование 

оценочного сред-

ства) 

Контактная работа 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

3. Преимущества и недостатки 

электронных денег 

Практическое занятие 2. «ИЗУЧЕ-

НИЕ ПРЕДПРИЯТИЙ ЭЛЕКТРОН-

НОЙ КОММЕРЦИИ» 

  8/2  

Отчет по практи-

ческой работе 

Самостоятельная работа 

   24/30 

Самостоятельное 

изучение учебных 

материалов 

ПК-4 

ИПК-4.1, 

ИПК-4.2. 

Тема 3. ИНФОРМАЦИОННАЯ 

БЕЗОПАСНОСТЬ В СФЕРЕ 

ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ 

Основное содержание:  

1. Принципы создания систе-

мы информационной безо-

пасности электронной ком-

мерции 

2. Международный стандарт 

ISO 27001 

3. Проблемы и основные тре-

бования безопасности в 

электронной коммерции 

6/2    

Лекция 

Тестирование по 

темам лекционных 

занятий 

Практическое занятие 3. «ПЛА-

ТЕЖНЫЕ СИСТЕМЫ ЭЛЕКТРОН-

НОЙ КОММЕРЦИИ» 

  7/2  

Отчет по практи-

ческой работе 

Самостоятельная работа 

   22/32 

Самостоятельное 

изучение учебных 

материалов 

 ИТОГО 18/6 - / - 22/6 68/92  

Примечание: -/- объем часов соответственно для очной, заочной формы обучения 
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4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Общие методические рекомендации по освоению дисциплины, образовательные 

технологии 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающимися  

(включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы обучающихся 

и промежуточной аттестации.  

При проведении учебных занятий по дисциплине обеспечивается развитие у обучающихся 

навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских ка-

честв (включая проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, ролевых игр, тренин-

гов, анализ ситуаций и имитационных моделей, преподавание дисциплины в форме курса, со-

ставленного на основе результатов научных исследований, проводимых университетом, в том 

числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности выпускников и 

потребностей работодателей). 

Преподавание дисциплины ведется с применением следующих видов образовательных 

технологий: 

-балльно-рейтинговая технология оценивания; 

- электронное обучение; 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции по дисци-

плине применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студентов. В 

основу балльно-рейтинговой системы положены принципы, в соответствии с которыми форми-

рование рейтинга студента осуществляется в ходе текущего контроля успеваемости. Макси-

мальное количество баллов в семестре – 100. 

4.2. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины на занятиях 

лекционного типа 

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов те-

матического плана. В ходе лекционных занятий раскрываются базовые вопросы в рамках каж-

дой темы  дисциплины. Обозначаются ключевые аспекты тем, а также делаются акценты на 

наиболее сложные и важные положения изучаемого материала.  

Лекционные занятия проводятся в поточной аудитории с применением мультимедийного 

проектора в виде учебной презентации или в ЭИОС университета.  

В ходе лекционных занятий  рекомендуется конспектирование учебного материала. Воз-

можно ведение конспекта лекций в виде интеллект-карт. 

Отдельные темы предлагаются для самостоятельного изучения (конспектируются).  

Материалы лекций являются опорной основой для подготовки обучающихся к практиче-

ским занятиям / лабораторным работам и выполнения заданий самостоятельной работы, а 

также к мероприятиям текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по 

дисциплине. 

4.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины на занятиях 

семинарского типа/ на практических занятиях 

Практические (семинарские) занятия представляют собой детализацию лекционного 

теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все основные 

разделы. Основной формой проведения семинаров и практических занятий является обсужде-

ние наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также решение задач и 

разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях.  

Практические (семинарские)  занятия обучающихся обеспечивают: 

- проверку и уточнение знаний, полученных на лекциях;  

- получение умений и навыков составления докладов и сообщений, обсуждения вопросов 

по учебному материалу дисциплины; 

- подведение итогов занятий по рейтинговой системе, согласно технологической карте 

дисциплины. 
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Практические занятия организуются, в том числе в форме практической подготовки, 

которая предусматривает участие обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, 

связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Практическая подготовка предусматривает: выполнение всех заданий на практических ра-

ботах. 
 

4.4. Методические указания по самостоятельной работе обучающихся  

Самостоятельная работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным занятиям 

и мероприятиям текущего контроля и промежуточной аттестации по изучаемой дисциплине. 

Результаты этой подготовки проявляются в активности обучающегося на занятиях и в качестве 

выполненных практических заданий и других форм текущего контроля. 

Самостоятельная работа студентов включает: 

1. Изучение учебной литературы по курсу. 

2. Работу с ресурсами Интернет 

3. Самостоятельное изучение учебных материалов 

При выполнении заданий для самостоятельной работы рекомендуется проработка мате-

риалов лекций по каждой пройденной теме, а также изучение рекомендуемой литературы.  

Для обучающихся по заочной форме обучения самостоятельная работа является основным 

видом учебной деятельности. 

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется электронный учеб-

ный курс, созданный в ЭИОС университета http://sdo.tolgas.ru/. 
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИС-

ЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для ос-

воения дисциплины 

Вся литература, включенная в данный перечень, представлена в виде электронных ресур-

сов в электронной библиотеке университета (ЭБС). Литература, используемая в печатном виде, 

представлена в научной библиотеке университета в объеме не менее 0,25 экземпляров на одно-

го обучающегося. 

Основная литература:  

 

1.Электронная коммерция : учеб. для вузов по направлению "Торговое дело" (бакалаври-

ат) / Л. А. Брагин, Г. Г. Иванов, А. Ф. Никишин, Т. В. Панкина. - Документ read. - Москва : ФО-

РУМ [и др.], 2022. - 191 с. : ил., табл. - (Высшее образование). - URL: 

https://znanium.ru/read?id=400267 (дата обращения: 18.08.2025). - Режим доступа: для авториз. 

пользователей. - ISBN 978-5-8199-0507-4. - 978-5-16-005410-0. - Текст : электронный. 

2.Сковиков,А.Г.Цифровая экономика. Электронный бизнес и электронная коммерция : 

учеб. пособие / А. Г. Сковиков. - Изд. 3-е, стер. - Документ Reader. - Санкт-Петербург [и др.] : 

Лань, 2022. - 259 с. - URL: https://reader.lanbook.com/book/189400 (дата обращения: 22.10.2025). - 

Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-8114-9249-7. - Текст : электронный. 

3.Лапидус,Л.В.Цифровая экономика. Управление электронным бизнесом и электронной 

коммерцией : учеб. для студентов вузов по направлениям подгот. 38.03.01 "Экономика", 

38.03.02 "Менеджмент" (квалификация (степень) "бакалавр") / Л. В. Лапидус ; Моск. гос. ун-т 

им. М. В. Ломоносова. - Документ read. - Москва : ИНФРА-М, 2023. - 479 с. - (Высшее образо-

вание). - Глоссарий. - URL: https://znanium.com/read?id=427571 (дата обращения: 11.03.2025). - 

Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-16-106302-6. - Текст : электронный. 

4.Нефедов,В.И.Общая теория связи : учеб. для бакалавриата и магистратуры по направле-

нию подгот. "Инфокоммуникац.технологии и системы связи" / В. И. Нефедов, А. С. Сигов ; под 

ред. В. И. Нефедова. - Москва : ЮРАЙТ, 2016. - 495 с. : табл. - (Бакалавр и магистр. Академиче-

ский курс). - ISBN 978-5-9916-5621-4 : 616-00. - Текст : непосредственный. 

5.Баланов,А.Н.Цифровые платформы и системы : учеб. пособие / А. Н. Баланов. - Доку-

мент read. - Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2024. - 451 с. - URL: 

https://reader.lanbook.com/book/424577 (дата обращения: 05.12.2024). - Режим доступа: для авто-

риз. пользователей. - ISBN 978-5-507-49532-0. - Текст : электронный. 

 

Дополнительная литература: 

 

6.Цифровой бизнес : учеб. для студентов вузов по направлениям подгот. 38.04.01 "Эконо-

мика", 38.04.02 "Менеджмент" (квалификация (степень) "магистр") / О. В. Китова, С. Н. Бру-

скин, Л. П. Дьяконова [и др.] ; под ред. О. В. Китовой. - Документ read. - Москва : ИНФРА-М, 

2025. - 418 с. - (Высшее образование). - URL: https://znanium.ru/read?id=457271 (дата обращения: 

06.03.2026). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-16-106396-5. - Текст : 

электронный. 

 

7.Курчеева,Г.И. Информационное и программное обеспечение электронного бизнеса : 

учеб. пособие / Г. И. Курчеева, М. А. Бакаев, В. А. Хворостов ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Доку-

мент read. - Новосибирск, 2018. - 107 с. - URL: https://znanium.com/read?id=396939 (дата обра-

щения: 23.05.2022). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-7782-3500-7. - 

Текст : электронный. 

 

8.Гаврилов, Л.П. Мобильные телекоммуникации в электронной коммерции и бизнесе : 

учеб. пособие для вузов по специальности "Коммерция (торговое дело)" / Л. П. Гаврилов, С. В. 

Соколов. - Москва : Финансы и статистика, 2006. - 335 с. : ил. - ISBN 5-279-03039-2 : 238-00. - 

Текст : непосредственный. 
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9.Брагин,Л.А.Организация розничной торговли в сети Интернет : учеб. пособие для сту-

дентов вузов по направлениям "Торговое дело" (бакалавриат), "Экономика" (бакалаврит), "Ме-

неджмент" (бакалавриат) / Л. А. Брагин, Т. В. Панкина. - Документ read. - Москва : ФОРУМ [и 

др.], 2023. - 120 с. : ил. - (Высшее образование). - URL: https://znanium.ru/read?id=438075 (дата 

обращения: 20.03.2025). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-8199-0900-

3. - 978-5-16-100484-5. - Текст : электронный. 

 

10.Лапидус,Л.В. Цифровая экономика. Управление электронным бизнесом и электронной 

коммерцией : монография / Л. В. Лапидус. - Документ read. - Москва : ИНФРА-М, 2025. - 381 с. 

- (Научная мысль). - Глоссарий. - URL: https://znanium.ru/read?id=456365 (дата обращения: 

11.03.2025). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-16-106266-1. - Текст : 

электронный. 

 

5.2. Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы, интер-

нет-ресурсы  

1. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: Справочная правовая система. - Режим дос-

тупа: http://www.consultant.ru/.  

2. Электронная библиотечная система Поволжского государственного университета сер-

виса [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://elib.tolgas.ru./ - Загл. с экрана. 

3. Электронно-библиотечная система Znanium.com [Электронный ресурс]. - Режим дос-

тупа: http://znanium.com/. – Загл. с экрана. 

4. Электронно-библиотечная система «Издательство Лань» [Электронный ресурс]. - Ре-

жим доступа: https://e.lanbook.com/. – Загл. с экрана. 

5. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]. - Режим дос-

тупа: http://elibrary.ru/defaultx.asp. - Загл с экрана. 

6. Открытое образование [Электронный ресурс]. - Режим доступа: https://openedu.ru/. - 

Загл с экрана. 

7. Polpred.com. Обзор СМИ. Полнотекстовая, многоотраслевая база данных (БД) [Элек-

тронный ресурс]. - Режим доступа: http://polpred.com/. – Загл. с экрана. 

8. Базы данных Всероссийского института научной и технической информации 

(ВИНИТИ РАН) по естественным, точным и техническим наукам Электронный ресурс]. - Ре-

жим доступа: http://www.viniti.ru. – Загл. с экрана. 

9. Университетская информационная система Россия [Электронный ресурс]. - Режим 

доступа: http://uisrussia.msu.ru/.  – Загл. с экрана. 

10. Официальная статистика. Официальный сайт Федеральной службы государственной 

статистики [Электронный ресурс]. - Режим доступа: https://www.gks.ru/ – Загл. с экрана. 

11. Финансово-экономические показатели Российской Федерации [Электронный ресурс]. 

- Режим доступа: https://www.minfin.ru/ru/statistics/ – Загл. с экрана. 

 

5.3. Программное обеспечение 

Информационное обеспечение учебного процесса по дисциплине осуществляется с ис-

пользованием следующего программного обеспечения (лицензионного и свободно распростра-

няемого), в том числе отечественного производства: 
№ 

п/п 

Наименование Условия доступа 

1. Microsoft Windows из внутренней сети университета (лицензионный договор) 

2. Microsoft Office из внутренней сети университета (лицензионный договор) 

3. СДО MOODLE из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет (лицензион-

ный договор) 

4. Браузер из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет (свободно 

распространяемое) 

5. 
Adobe Photoshop 

из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет (лицензион-

ный договор) 

 

  

http://www.ecorussia.info/ru
http://znanium.com/
http://www.polpred.com/
http://www.viniti.ru/
http://uisrussia.msu.ru/
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6. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины, оснащенные оборудо-

ванием и техническими средствами обучения. 

Занятия лекционного типа. Учебные аудитории для занятий лекционного типа уком-

плектованы мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления 

учебной информации (стационарные или переносные наборы демонстрационного оборудования 

(проектор, экран, компьютер/ноутбук), учебно-наглядные пособия (презентации по темам лек-

ций), обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие данной программе дис-

циплины. 

Занятия семинарского типа. Учебные аудитории для занятий семинарского типа уком-

плектованы мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления 

учебной информации (стационарные или переносные наборы демонстрационного оборудования 

(проектор, экран, компьютер/ноутбук). 

Промежуточная аттестация. Для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

используются компьютерные классы, оснащенные компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду университета и/или учебные аудитории, укомплектованные мебелью и 

техническими средствами обучения. 

Самостоятельная работа. Помещения для самостоятельной работы оснащены компью-

терной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к электронной 

информационно-образовательной среде университета. Для организации самостоятельной рабо-

ты обучающихся используются:  

 компьютерные классы университета; 

 библиотека (медиазал), имеющая места для обучающихся, оснащенные компьютерами с 

доступом к базам данных и сети Интернет. 

Электронная информационно-образовательная среда университета (ЭИОС). Каждый 

обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным неограниченным 

доступом к электронной информационно-образовательной среде университета (ЭИОС) 

http://sdo.tolgas.ru/ из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", как на территории университета, так и вне ее.  

ЭИОС университета обеспечивает: 

доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), программам прак-

тик, электронным учебным изданиям и электронным образовательным ресурсам, указанным в 

рабочих программах дисциплин (модулей), программах практик; 

формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение его работ 

и оценок за эти работы. 

В случае реализации образовательной программы с применением электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий ЭИОС дополнительно обеспечивает:  

фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и ре-

зультатов освоения образовательной программы; 

проведение учебных занятий, процедур оценки результатов обучения, реализация которых 

предусмотрена с применением электронного обучения, дистанционных образовательных тех-

нологий; 

взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе синхронное 

и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети "Интернет". 
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7. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБУЧЕНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕН-

НЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВАЛИДОВ 

При необходимости рабочая программа дисциплины может быть адаптирована для обес-

печения образовательного процесса инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья, в том числе для дистанционного обучения. Для этого требуется заявление студента (его за-

конного представителя) и заключение психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК). 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья (по заявлению обучающегося) а для инвалидов также в соответствии с индивидуаль-

ной программой реабилитации инвалида, могут предлагаться следующие варианты восприятия 

учебной информации с учетом их индивидуальных психофизических особенностей, в том числе 

с применением электронного обучения и дистанционных технологий: 

- для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме элек-

тронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в аудиоформат); в пе-

чатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с привлечением тифлосурдопе-

реводчика; индивидуальные задания и консультации. 

- для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа; ви-

деоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением сурдопереводчика; 

индивидуальные задания и консультации. 

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консультации. 

  



12 
 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ (ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ) ДЛЯ ТЕКУ-

ЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

8.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции по дисци-

плине применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студентов. В 

основу балльно-рейтинговой системы положены принципы, в соответствии с которыми форми-

рование рейтинга студента осуществляется в ходе текущего контроля успеваемости. Макси-

мальное количество баллов в семестре – 100.  

Шкала оценки результатов освоения дисциплины, сформированности результатов 

обучения 
Форма прове-

дения 

промежуточной 

аттестации 

Шкалы оценки уровня 

сформированности резуль-

татов обучения 

Шкала оценки уровня освоения дисциплины 

Уровневая 

шкала оценки 

компетенций 

100 бальная 

шкала, % 

100 бальная 

шкала, % 

5-балльная шкала, 

дифференцированная оцен-

ка/балл 

недиффе-

ренциро-

ванная 

оценка 

Дифференциро-

ванный зачет 

допороговый ниже 61 ниже 61 «неудовлетворительно» / 2 не зачтено 

пороговый 61-85,9 61-69,9 «удовлетворительно» / 3 зачтено 

70-85,9 «хорошо» / 4 зачтено 

повышенный 86-100 86-100 «отлично» / 5 зачтено 

 

По итогам текущей успеваемости студенту может быть выставлена оценка по про-

межуточной аттестации в соответствии за набранными за семестр баллами (по накопи-

тельному рейтингу). Студентам, набравшим в ходе текущего контроля успеваемости по дис-

циплине от 61 до 100 баллов и выполнившим все обязательные виды запланированных учебных 

занятий, по решению преподавателя без прохождения промежуточной аттестации выстав-

ляется оценка в соответствии со шкалой оценки результатов освоения дисциплины.  

Результат обучения считается сформированным (повышенный уровень), если теоре-

тическое содержание курса освоено полностью; при устных собеседованиях студент исчер-

пывающе, последовательно, четко и логически стройно излагает учебный материал; свободно 

справляется с задачами, вопросами и другими видами заданий, требующих применения знаний, 

использует в ответе дополнительный материал; все предусмотренные рабочей учебной про-

граммой задания выполнены в соответствии с установленными требованиями, студент спо-

собен анализировать полученные результаты; проявляет самостоятельность при выполнении 

заданий, качество их выполнения оценено числом баллов от 86 до 100, что соответствует по-

вышенному уровню сформированности результатов обучения. 

Результат обучения считается сформированным (пороговый уровень), если теорети-

ческое содержание курса освоено полностью; при устных собеседованиях студент последова-

тельно, четко и логически стройно излагает учебный материал; справляется с задачами, во-

просами и другими видами заданий, требующих применения знаний; все предусмотренные ра-

бочей учебной программой задания выполнены в соответствии с установленными требова-

ниями, студент способен анализировать полученные результаты; проявляет самостоятель-

ность при выполнении заданий, качество их выполнения оценено числом баллов от 61 до 85,9, 

что соответствует пороговому уровню сформированности результатов обучения. 

Результат обучения считается несформированным, если студент при выполнении за-

даний не демонстрирует знаний учебного материала, допускает ошибки, неуверенно, с боль-

шими затруднениями выполняет задания, не демонстрирует необходимых умений, качество 

выполненных заданий не соответствует установленным требованиям, качество их выполне-

ния оценено числом баллов ниже 61, что соответствует допороговому уровню. 
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Формы текущего контроля успеваемости 
Формы текущего контроля Количество 

контрольных 

точек 

Количество бал-

лов за 1 контр. 

точку 

Макс.  возм. 

кол-во баллов 

Отчёт по практической работе   4 10 40 

Тестирование по темам лекционных занятий 5 10 50 

Творческий рейтинг (участие в конференциях, олим-

пиадах и т.п.) 

1 10 10 

Итого по дисциплине 100 баллов 

Система оценивания представлена в электронном учебном курсе по дисциплине 

http://sdo.tolgas.ru/. 

8.2. Типовые контрольные задания или иные материалы для ТЕКУЩЕГО КОН-

ТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

8.2.1. Типовые задания к практическим (семинарским) занятиям 

Практическое занятие 1. «КЛАССИФИКАЦИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ ЭЛЕКТРОННОЙ КОМ-

МЕРЦИИ ПО ТИПУ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ» 

1. Найдите в российском сегменте сети Интернет две компании, занимающиеся деятельностью, 

максимально близкой к описанной в вашем варианте. 2. Изучите сайты выбранных компаний и 

составьте набор из 8–11 характеристик, по которым данные компании отличаются друг от дру-

га. 3. Определите значения каждой из характеристик для каждой из компаний. 

Практическое занятие 2. «ИЗУЧЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЙ ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ» 

1. Найдите в Интернете 4 интернет-магазина, торгующих продукцией в соответствии с товар-

ной группой вашего варианта. 2. Заполните таблицу 1 информацией о выбранных интернет-

магазинах (в последней колонке укажите название товара, который будете заказывать во всех 

магазинах). 3. Осуществите моделирование процесса заказа покупки выбранного товара во всех 

4-х интернет-магазинах 

Практическое занятие 3. «ПЛАТЕЖНЫЕ СИСТЕМЫ ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ» 

Знакомство с электронной платежной системой на примере электронного кошелька «Ян-

декс.Деньги». 1. Зарегистрируйте свой электронный кошелек в платежной системе «Ян-

декс.Деньги». 2. Ознакомьтесь с возможностями, которые физическому лицу предоставляет 

система «Яндекс.Деньги». 3. Подготовьте отчет с ответами на следующие вопросы: Что необ-

ходимо сделать, чтобы получить электронный кошелек в системе «Яндекс.Деньги»; Какие опе-

рации позволяет осуществлять система «Яндекс.Деньги» с помощью электронного кошелька; 

Опишите функционал электронного кошелька «Яндекс.Деньги». 

Типовые тестовые задания 

1. Что такое виртуальная доска объявлений: 

а) вариант электронной торговли + 

б) форма хостинга 

в) оба варианта верны 

2. Одно из преимуществ электронной коммерции для организаций: 

а) большой выбор товаров и услуг 

б) сокращение издержек + 

в) более дешевые продукты и услуги 

3. Что такое баннер: 

а) рекламный заголовок 

б) оба варианта верны 

в) небольшая прямоугольная картинка, на которой размещена реклама продукта + 

г) нет верного ответа 

4. Одно из преимуществ электронной коммерции для потребителей: 

а) сокращение издержек 

б) большой выбор товаров и услуг + 

в) глобальный масштаб 

5. Как называется распространение товаров и услуг по средствам сети Интернете: 

а) коррупция 
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б) хостинг 

в) электронная коммерция + 

6. Одно из преимуществ электронной коммерции для потребителей: 

а) сокращение издержек 

б) более дешевые продукты и услуги + 

в) глобальный масштаб 

7. В последнее время для расчёта через Интернет стали использовать: 

а) цифровые деньги + 

б) кредитные карты 

в) специальные чеки 

8. К электронной коммерции не относятся: 

а) социальные сети 

б) обычные аукционы 

в) доска объявлений (виртуальная) + 

9. К электронной коммерции не относятся: 

а) интернет-аукционы + 

б) социальные сети 

в) электронная почта 

10. К электронной коммерции не относятся: 

а) электронная почва 

б) интернет-магазины + 

в) обычные магазины 

8.3. Типовые контрольные задания или иные материалы для проведения ПРО-

МЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине: дифференцированный за-

чет (по результатам накопительного рейтинга или в форме компьютерного тестирования). 

Устно-письменная форма по экзаменационным билетам предполагается, как правило, для 

сдачи академической задолженности 

Примерный перечень вопросов и заданий для подготовки к дифференцированному 

зачету (ПК-4: ИПК-4.1, ИПК-4.2) 

1. Что такое электронная коммерция? 

1) покупка и продажа товаров и услуг через Интернет 

2) перевод денег с одного электронного счета на другой 

3) только продажа электронных товаров через Интернет 

2. Когда электронная коммерция получила свое развитие? 

1) в середине XIX века 

2) в начале XX века 

3) в начале XXI века 

3. С названием какой компании связано начало развития электронной коммерции? 

1) сеть ресторанов Pizza Hunt 

2) сеть ресторанов Mcdonald’s 

3) производственно-торговая группа компаний IKEA 

4. Что электронная коммерция не включает в себя? 

1) исследование рынка 

2) поиск помещения для продажи 

3) поддержку покупателей после продажи 

5. Почему бизнес в Интернете является более выгодным для компаний? 

1) компаниям не нужно арендовать помещение — экономия затрат 

2) интернет позволяет не платить налоги 

3) люди намного чаще используют Интернет для покупок 

6. Что такое интернет-магазин? 

1) специальный сайт для продажи товаров и услуг 

2) название интернет-компании 
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3) поисковая система 

7. Каким способом в большинстве случаев нельзя осуществить оплату через интернет-магазин? 

1) наличными при получении 

2) биткоинами 

3) почтовым переводом 

8. Какого способа доставки не существует при заказе в интернет-магазине? 

1) курьерская доставка 

2) отложенная доставка 

3) почтовая доставка 

9. Какое программное обеспечение может быть использовано для управления интернет-

магазином? 

1) 1С-Бирикс 

2) Apache 

3) Microsoft Excel 

10. Что такое код протекции? 

1) пароль для входа в интернет-магазин 

2) число покупателей в интернет-магазине 

3) число, которое должен ввести покупатель, для совершения покупки в интернет-магазине 

 

Примерный тест для итогового тестирования 

1. Почему бизнес в Интернете является более выгодным для компаний: 

а) компаниям не нужно арендовать помещение – экономия затрат + 

б) люди намного чаще используют Интернет для покупок 

в) интернет позволяет не платить налоги 

2. Спам: 

а) незаконная реклама 

б) незапрашиваемая информация, которая рассылается в массовом порядке по электронной 

почте + 

в) самая эффективная реклама 

3. Что такое код протекции: 

а) число покупателей в интернет-магазине 

б) пароль для входа в интернет-магазин 

в) число, которое должен ввести покупатель, для совершения покупки в интернет-магазине + 

4. Хостинг-это услуга по предоставлению ресурсов для размещения информации на сервере, 

постоянно имеющем доступ к сети, так ли это: 

а) да + 

б) нет 

в) отчасти 

5. Что такое интернет-магазин: 

а) поисковая система 

б) название интернет-компании 

в) специальный сайт для продажи товаров и услуг + 

6. К электронной коммерции относится: 

а) любые сайты 

б) реклама + 

в) электронная почта 

7. Каким способом в большинстве случаев нельзя осуществить оплату через интернет-магазин: 

а) наличными при получении 

б) почтовым переводом 

в) биткоинами + 

8. К электронной коммерции относится: 

а) хостинг + 

б) электронная почта 

в) социальные сети 
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9. Какое программное обеспечение может быть использовано для управления интернет-

магазином: 

а) Microsoft Excel 

б) Apache 

в) 1С-Бирикс + 

10. К электронной коммерции относится: 

а) любые сайты 

б) доска объявлений (виртуальная) + 

в) социальные сети 

11. Когда электронная коммерция получила свое развитие: 

а) в начале XX века + 

б) в начале XXI века 

в) в середине XIX века 

12. Электронная коммерция – это: 

а) автоматизация логических процессов 

б) сфера экономики, которая включает в себя все финансовые и торговые транзакции + 

в) деятельность, главная цель которой, получение прибыли 

13. Что такое электронная коммерция: 

а) покупка и продажа товаров и услуг через Интернет + 

б) только продажа электронных товаров через Интернет 

в) перевод денег с одного электронного счета на другой 

14. К электронной коммерции относят: 

а) социальные сети 

б) рекламу 

в) электронные деньги + 

15. С названием какой компании связано начало развития электронной коммерции: 

а) сеть ресторанов Pizza Hunt + 

б) производственно-торговая группа компаний IKEA 

в) сеть ресторанов Mcdonald’s 

16. К электронной коммерции относят: 

а) электронную почту 

б) электронное движение капитала + 

в) спам 

17. Какого способа доставки не существует при заказе в интернет-магазине: 

а) курьерская доставка 

б) почтовая доставка 

в) отложенная доставка + 

18. К электронной коммерции относят: 

а) социальные сети 

б) электронную торговлю + 

в) электронную почту 

19. Что электронная коммерция не включает в себя: 

а) исследование рынка 

б) поддержку покупателей после продажи 

в) поиск помещения для продажи + 

20. Одно из преимуществ электронной коммерции для организаций: 

а) большой выбор товаров и услуг 

б) глобальный масштаб + 

в) более дешевые продукты и услуги 

 

Полный фон оценочных средств для проведения промежуточной аттестации размещен в 

банке вопросов электронного учебного курса дисциплины в ЭИОС университета 

http://sdo.tolgas.ru/, а также хранится в бумажном и (или) электронном виде на кафедре-

разработчике. 


